CORPORACION MAPFRE

12 de noviembre de 1.999




1.- AVANCE TRIMESTRAL DE RESULTADOS - SEPTIEMBRE 1999

INDIVIDUAL CONSOLIDADO
Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior Actual Anterior

PRIMAS Y RECARGOS NETOS * 0 0 284.408 279.053
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 3.091 5.093 17.934 16.715
RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS 3.705 4.639 12.985 11.283
Resultado atribuido a Socios Externos 2.937 2.087
RESULTADO ATRIBUIDO A LA SOCIEDAD 10.048 9,196
DOMINANTE
CAPITAL SUSCRITO 15.130
NUMERO MEDIO DE PERSONAS 56
EMPLEADAS

* Primas imputadas




2.- PRIMAS CONSOLIDADAS

SOCIEDAD 1996 1997 Dif. % 1998 Dif. %
Entidades con actividad principa! en Espafia

MAPFRE VIDA 85.634 89.411 4,4% 103.048 15,3%
MAPFRE SEGUROS GENERALES 64,236 68.381 6,5% 68.760 0,6%
MSG sin cartera de Portugal 57.496 61.552 7.1% 67.109 9,0%
MAPFRE CAUCION Y CREDITO 5682 6.760 19,0% 7.545 11,6%
Entidades con actividad principal fuera de Espania

MAPFRE AMERICA 99.865 182.400 B82,6% 182.738 0,2%
MAPFRE AMERICA VIDA - - — 7.558 -—
MAPFRE RE 72.089 81.847 13,6% 78.061 -4,6%
MAPFRE ASISTENCIA 12.681 16.680 31,5% 17.222 3,2%
CORPORACION MAPFRE 321.739 424.497 31,9% 436.548 2,8%
{Consalidado)

SOCIEDAD SEPT 97 SEPT 98 Dif. % SEPT 99 Dif. %
Entidades con actividad principal en Espafia

MAPFRE VIDA 62.289 65.963 5,9% 73.927 12,1%
MAPFRE SEGURQOS GENERALES 51.004 51.877 1,7% 58.062 11,89%
MSG sin cartera Portugal 46.113 50.186 B,8% 58.062 18,7%
MAPFRE CAUCION Y CREDITO 5.144 5747 11,7% 6.482 12,8%
Entidades con actividad principal fuera de Espafia

MAPFRE AMERICA 119.335 137.918 15,6% 122.280 *2,6%
MAPFRE AMERICA VIDA —- - — 12.012 -—
MAPFRE RE 63.474 58.000 -8,6% 68.959 18,9%
MAPFRE ASISTENCIA 11.299 12.284 8,8% 11.739 -4 5%
CORPORACION MAPFRE 302.644 316.112 4.5% 326.546 3,3%

{Consolidado)

* Conjunto MAPFRE AMERICA y MAPFRE AMERICA VIDA

Millones de pesetas




3.- PRIMAS POR SOCIEDADES (AMERICA)

NO VIDA

Cifras de consolidacion, en millones.
PRIMAS EMITIDAS EN PESETAS PRIMAS EMITIDAS
COMPANIA SEPT 98 SEPT 99 DIF. %
MAPFRE ARGENTINA 18.370 21.033 14,50%
VERA CRUZ (BRASIL) * 30.159 15.993 -46,97%
MAPFRE CHILE SEGUROS 6.422 5.781 -9,98%
MAPFRE COLOMBIA 7.652 7.639 -0,17%
SEGUROS TEPEYAC (MEXICO) 20.624 27.635 33,99%
MAPFRE PARAGUAY 1.502 1.545 2,86%
MAPFRE PERU 3.416 1.888 -44.73%
GRUPO PRAICO (PUERTO RICO) 15.660 17.218 9,95%
LA CENTRO AMERICANA (EL SALVADOR) 2.411
MAPFRE URUGUAY 1.003 1.153 14,96%
AMSTAR (FLORIDA, USA) 2.112 2.636 24 81%
LA SEGURIDAD (VENEZUELA) 20.908 19.759 -5,50%

Cifras en millones,

PRIMAS EMITIDAS EN MONEDA LOCAL PRIMAS EMITIDAS
COMPARNIA SEPT 98 SEPT 99 DIF. %
MAPFRE ARGENTINA 121,61 135,17 11,15%
VERA CRUZ (BRASIL} * 237,34 240,87 1,49%
MAPFRE CHILE SEGUROS 1,46 1,32 -9,59%
MAPFRE COLOMBIA 67.889,48 83.286,56 22,68%
SEGUROS TEPEYAC (MEXICO) 1.214,13 1.597,29 31,56%
MAPFRE PARAGUAY 26.283,00 30.517,00 16,11%
MAPFRE PERU 64,85 40,77 -37,13%
GRUPO PRAICO (PUERTO RICO) 84,82 110,66 30,46%
LA CENTRO AMERICANA (EL SALVADOR) 123,54 135,86 9,97%
MAPFRE URUGUAY (Délares USA) 6,58 6,99 6,23%
AMSTAR (FLORIDA, USA) 13,88 16,92 21,90%
LA SEGURIDAD (VENEZUELA) 74.746,00 74.415,00 -0.44%

* En la emision de Vera Cruz Seguradora a Sept. 98 se ha restado ia cartera de negocio de
Vida, que a finales de 1998 fue traspasada a Vera Cruz Vida y Previdencia.




4.1.- NEGOCIO REASEGURO ACEPTADO POR AREAS GEOGRAFICAS

SEPT.98 SEPT. 99

AREA Imporie % Importe %
ESPANA 24620 38% 28.363 39%
RESTO EURQPA 15.049 23% 16.316 22%
LATINOAMERICA 24.339 38% 28.583 39%
EXTREMO ORIENTE 69 0,1% 107 0,1%
TOTAL 84.077 100% 73.369 100%
4.2.-NEGOCIO ASISTENCIA POR PAISES
INGRESOS CONSOLIDADOS SEPT. 98 % SEPT. 99 %
Alemania 109 161
Espafia 3.100 4104
Francia 23 15
Grecia 310 162
Irtanda 186 231
Portugal 128 242
Rusia 3 33
TOTAL EURQOPA 3.859 25,3% 4.948 30,2%
Argentina 1.860 2.097
Brasil 5.695 4.039
Colombia 806 843
Costa Rica — 64
Chile 526 438
Ecuador 63 51
México 711 747
Panama 58 61
Peru 41 6
Republica Dominicana 188 234
Uruguay 146 171
USA 147 318
Venezuela 850 1.877
TOTAL AMERICA 11.091 72,7% 10.948 66,8%
Golfo Pérsico 23 40
Tuanez 94 123
Turquia 182 318
TOTAL OTRAS AREAS 299 2,0% 481 2,89%
TOTAL INGRESCS 15.249 100% 16.375 100%

Millones de pesetas




5.- RESULTADOS POR ACTIVIDADES

ACTIVIDAD 1997 1998 SEPT 98| SEPT 99
Sociedades con actividad principal en Espafia
Seguro directo 12.261 15.078 12.078 14.754
Cesién cartera Portugal - 1.531 1.531 -—
Banca 542 170 300 174
Promocidn y servicios inmobiliarios 292 337 258 263
Subtotal 13.095 17.116 14.166 15.190
Sociedades con actividad principal
fuera de Espaiia
Seguro directo 234 1.528 -261 -826
Reaseguro aceptado 4.917 3.653 3.196 2.630
Asistencia 560 848 404 381
Subtotal 5.711 6.029 3.339 2.185
Total resultado sociedades participadas 18.806 23.145 17.505 17.375
Otras paricipaciones -53 -21 -571 -150
Amortizacion fondo de comercio y adquisicidn cartera -725 -888 -667 -557

Millones de pesetas

El beneficio antes de impuestos de MAPFRE VIDA crece un 7,1 por 100; el de MAPFRE
SEGUROS GENERALES un 11 por 100, a pesar del beneficio no recurrente de 1.531 millones de
pesetas registrado en 1998 por la cesion de su cartera en Portugal; el de MAPFRE CAUCION Y
CREDITO un 13,3 por 100.

MAPFRE AMERICA ha registrado una evolucién favorable en sus filiales de México, Chile, Puerto
Rico y Venezuela, que se ve contrarrestada por una elevada siniestralidad del ramo de
Automdviles, especialmente en Brasil y Colombia.

Las pérdidas de MAPFRE AMERICA VIDA se deben principalmente a gastos de adquisicion en
Brasil y México (AFORE TEPEYAC) y a elevadas puntas de siniestralidad en el negocio de salud
en Puerto Rico.

La reduccion del resultado de MAPFRE RE (-17,7 por 100) refleja el coste de diversos siniestros
catastroficos  (terremotos de Colombia, Turquia y Grecia; pedrisco en Australia) y, en general,
una elevada frecuencia de siniestros.




6.- CONTRIBUCION DE LAS SOCIEDADES CONSOLIDADAS POR
INTEGRACION GLOBAL

Antes de impuestos, minoritarios y amortizacién de fondo de comercio

SOCIEDAD 1997 1998 SEPT 98 SEPT 99

MAPFRE VIDA 9.665 10.765 9.330 9.995
MAPFRE SEGUROS GENERALES 2.124 3.687 2.350 4.308
Cesion cartera de Portugal - 1.531 1.531 —
MAPFRE RE 4.917 3.653 3.198 2.6830
MAPFRE AMERICA 130 2.339 204 827
MAPFRE AMERICA VIDA 104 -661 -265 -1.385
MAPFRE CAUCION Y CREDITO 472 626 398 451
MAPFRE ASISTENCIA 560 848 404 381

Después de impuestos, socios externos de cada sociedad y amortizacion de
fondo de comercio

SOCIEDAD 1997 1998 SEPT 98 SEPT 28

MAPFRE VIDA 6.582 7.595 6.323 7.027
MAPFRE SEGUROS GENERALES 1.282 3.161 2.463 2.585
MAPFRE RE 3.183 2125 1.536 1.832
MAPFRE AMERICA -1.139 695 -648 -973
MAPFRE AMERICA VIDA -- - -265 -832
MAPFRE CAUCION Y CREDITO 237 399 255 289
MAPFRE ASISTENCIA 314 530 256 326

Millones de pesetas




7.- RESULTADOS

RESULTADO NETO POR TRIMESTRES, DESPUES DE IMPUESTOS Y

MINORITARIOS

TRIMESTRE 1997 1998 SEPT 99

PRIMERO 321 3.4786 3.018

SEGUNDO 2.858 2.626 3.240

TERCERO 3112 3.094 3.790

CUARTO 1.174

TOTAL 10.355 10.785 10.048

RESULTADO INDIVIDUAL ANTES DE IMPUESTOS

CONCEPTO 1998 SEPT. 98 | SEPT 99

Resultado Holding 4.265 2775 4.398

Provisiones filiales (variacion) -804 -262 -3.359

Realizaciones 4.257 2.569 2.138

Operaciones Reaseguro 23 11 -84
7.741 5.093 3.091

AJUSTES DE CONSOLIDACION

Ajustes de consolidacién (incluye dividendos, variacion

provisiones filiales, operaciones intra-grupo) -10.766 -4.645 -1.825

Millohes de pesetas



8..- MAPFRE RE
PRINCIPALES SINIESTROS POR CATASTROFES NATURALES 1999

Participacion MAPFRE RE

IMPORTE
ESTIMADO

SINIESTRO BRUTO

TERREMOTO MEXICO 100
INUNDACIONES MEXICO 200
TERREMQOTO BOGOTA 762
TERREMOTO TURQUIA 888
TERREMOTO ATENAS 350
TERREMOTO TAIWAN 400
HURACAN FLOYD 341
PEDRISCC AUSTRALIA 371

Millones de pesetas

Ninguno de los acontecimientos ha afectado la cobertura catastrofica de MAPFRE RE, en exceso
de 2.500 millones de pesetas. Parte del coste bruto se contabiliza contra reservas catastroficas



9.- MAPFRE AMERICA

RESULTADOS

COMPANIA 1.997 1.898 SEPT 98 SEPT 99

MAPFRE ARGENTINA -490 -2.927 -759 -221
VERA CRUZ (BRASIL) -341 2.283 176 -385
MAPFRE CHILE SEGUROS -183 460 289 480
MAPFRE COLOMBIA -688 177 -165 -1410
SEGUROS TEPEYAC (MEXICO) : 1.132 1.489 1279 1496
MAPFRE PARAGUAY 64 253 140 -65
MAPFRE PERU -3086 -84 -886 -4
GRUPO PRAICO (PUERTO RICO) 852 &7 -243 848
LA CENTRO AMERICANA (EL SALVADORY) -- -- -- 62
MAPFRE URUGUAY -269 -40 -106 ]
AMSTAR (FLORIDA, USA) 60 531 68 -162
LA SEGURIDAD (VENEZUELA)} 487 577 -235 586

Millones de pesetas. Cifras de consolidacion.

= MAPFRE ACONCAGUA (Argentina) mejora su ratio de gastos. El nivel de provisiones para
siniestros, que se elevé sustanciaimente en 1998, es suficiente.

* VERA CRUZ (Brasil) se beneficia por un cambio en la normativa contable sobre provisiones. Las
ventas se recuperan en el segundo semestre. Continua la elevada siniestralidad. La provision
por CREFISUL asciende a 385 millones de pesetas (50% en certificados de deposito y fondos de
inversion; 100% en deuda subordinada).

»  MAPFRE COLOMBIA tiene un nivel de robo de coches exiraordinariamente elevado.

=  En Chile se ha confirmado en noviembre la venta del 45% de EUROAMERICA VIDA. La mitad
del beneficio a septiembre procede de No Vida.

= Los resultados en El Salvador reflejan el saneamiento en el primer afio de control.

»  Situacién satisfactoria en México, Puerto Rico (No Vida) y Venezuela.



10.- MAPFRE AMERICA : INCIDENCIA DEL ROBO DE AUTOMOVILES

PRIMAS PRIMAS N° DE % ANUAL ROBOS
TOTALES AUTOS % CARTERA | N° VEHICULOS | ROBOS POR S/ VEHICULOS
PAIS SEPT. 89 SEPT.99 AUTOS ASEGURADOS MES ASEGURADOS
ARGENTINA 21.033 13.882 66 197.000 200 1,22
BRASIL 15.893 10.555 66 300.000 320 1,28
COLOMBIA 7.639 6.799 89 90.000 167 2,23
CHILE 5781 3.353 58 60.000 7 0,14
MEXICO 27.635 14.923 54 254.000 270 1,28

Se ha empezado a reducir el nimero de robos en Brasil y México
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11.- MAPFRE AMERICA VIDA

Datos a 30 de Septiembre 1999
Millones de pesetas

PRIMAS
COMPANIA EMITIDAS | RESULTADOS
MAPFRE ACONCAGUA VIDA (Argentina) 354 -57
VERA CRUZ VIDA Y PREVIDENCIA (Brasil) B8.758 -760
MAPFRE COLOMBIA VIDA 148 -90
MAPFRE PERU VIDA 439 -25
PRAICO LIFE (Puerto Rico) 1.862 -215
AFORE TEPEYAC (Mexico) - Por puesta en eguivalencia - -180

* Las pérdidas de VERA CRUZ VIDAY PREVIDENCIA (Brasil) se deben a varios factores:
- Constitucion inicial de provisiones técnicas (periodificacion inicial).
- Ventas menores de lo previsto en el negocio de Vida
- Provisién CREFISUL de 413 millones de pesetas (criterio idéntico al de Vera Cruz
Seguradora.

= PRAICO LIFE registra puntas anormales de siniestralidad en el negocio de salud MEDPLUS en
julio y agosto, cuyas razones se estan investigando.

» AFORE TEPEYAC (puesta en equivalencia) tiene un resultado negativo totai de 566 millones de
pesetas, debido a elevados gastos de adquisicién y a cierto retraso en la materializacién de las
afiliaciones. Ha alcanzado 167.892 afiliados activos a Sept.99. La pérdida afecta a MAPFRE
AMERICA VIDA y SEGUROS TEPEYAC (CAJA MADRID tiene el 33%).
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MAPFRE VIDA

12.- MAPFRE VIDA. CRECIMIENTO DEL NEGOCIO

CRECIMIENTO DE PRIMAS EMITIDAS

DICIEMBRE 98 SEPTIEMBRE 1998
MAPFRE VIDA SECTOR | % CUOTA MAPFRE VIDA
PRIMAS Primas % Incto % Incto | MERCADQ| Primas % Incto
PRIMA PERIODICA 69.271 11 3 8,9 61.225 15
PRIMA UNICA 23.186 36 9 2.0 12.702 30
TOTAL 92.457 16 6 48 73.927 17

Millones de pesetas
Datos a Diciembre 1998.- Fuente: UNESPA "Avance de datos estadisticos 1998".

CRECIMIENTO DE NUEVA PRODUCCION - TOTAL MAPFRE VIDA

PRIMAS SEPT. 99
PRIMAS PERIODICAS 27%
PRIMAS UNICAS 30%
TOTAL 28%

Datos individuales de MAPFRE VIDA
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13.- MAPFRE VIDA. COMPOSICION DE LA NUEVA PRODUCCION

COMPOSICION SEPT.08 SEPT. 99
PRIMA PERIODICA 39,1% 19,4%
PRODUCTOS
TRADICIONALES
PRIMA UNICA 30,8% 8,8%
INDIVIDUALES
PRIMA FERIODICA ™ 13,2%
UNIT LINKED
PRIMA UNICA ™ 20,4%
PRIMA PERIODICA 5,5% 11,4%
COLECTIVOS
PRIMA UNICA 24,6% 26,8%
TOTAL INDIVIDUALES + COLECTIVOS 100,0% 100,0%

(*) La comercializacién comenzé en el cuarto trimestre de 1998.
Datos individuales de MAPFRE VIDA

Anticipacién a la mayoria de los competidores en el lanzamiento de los UNIT-LINKED, cuya
comercializacion masiva por parte de la Banca se produce en los dltimos meses del afio. Ello significa:

- Capacidad de innovacion y agilidad en la adaptacion de sistemas.

- Ventaja diferencial: contar con una gestora de fondos de inversién consolidada, MAPFRE INVERSION,
que ha faciliadc a MAPFRE VIDA ser la primera aseguradora espafiola que ha promovide la
comercializacién de fondos de inversion.

UNIT-LINKED de MAPFRE VIDA: Adaptados al perfil de |a clientela, para aprovechar las ventajas fiscales.
Se comercializan dos variedades:

- Tres productos a prima Unica: 5, 8 y 10 afios de duracién
- Un producto a prima periédica con baja aportacién minima, pensado para propiciar un ahorro sistematico

y mantener el peso de la prima recurrente en la cartera de MAPFRE VIDA, principal fuente del beneficio
futuro.

SEGUROS COLECTIVOS.- Es la nueva apuesta da MAPFRE VIDA, que aportara un importante volumen

de negocio y un mayer valor ala Compafia. Ei éxito en el concurse para la adjudicacion de las pensiones
de la SEPI es clave en esta nueva posicién estratégica.
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14.- MAPFRE VIDA. EVOLUCION DE LOS GASTOS DE GESTION

GASTOS A PRIMA PERIODICA

GASTOS (%) 1895 1996 1997 1998 SEPT.98 SEPT.99
GESTION INTERNA 14,9 146 13,0 11,2 11,6 10,9
GESTION EXTERNA 8,8 87 8,5 8,2 8,9 7,3
TOTAL GASTOS 237 233 21,5 19.4 20,5 18,2
GASTOS A PRIMA TOTAL .

GASTOS (%) 1995 1996 1997 1998 SEPT. 98 SEPT.99
TOTAL GASTOS 18,2 17,7 17,6 15,1 17,8 15,3

Datos individuales MAPFRE VIDA
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15.- EVOLUCION PATRIMONIOS GESTIONADOS

MAPFRE INVERSION

Millones de pesetas

TIPO DE FONDO 1998 % Incto SEPT. 99 % Incto
FONDOS RENTA FIJA 90.207 -26 68.290 -28
FONDOS RENTA VARIABLE 61.071 88 77.973 50
FONDOS MIXTOS 62.184 43 89.317 43
FONDOS GARANTIZADOS 56.180 238 60.019 16
FIAMM 23.879 -3 13.124 -25
TOTAL 293.521 23 308.723 11
CARTERAS INDIVIDUALES 17.928 45 15.715 2
TOTAL PATRIMONIOS 311.449 24 324.438 10
MAPFRE VIDA PENSIONES

1998 % Incto SEPT. 99 % Incto

TOTAL PATRIMONIOS 53.633 30 55.160 20
MAPFRE VIDA. TOTAL PATRIMONIOS GESTIONADOS

CONCEPTO 1998 % Incto SEPT. 99 % Incto
Fondos propios 28.051 13 30.624 12
Reservas técnicas 439.206 11 477.371 13
Patrimonios M. Inversién 311.449 24 324.438 10
Patrimonios M.Vida Pensiones 53.633 30 55.160 20
Otros pasivos 5.569 -3 5.133 2
TOTAL PATRIMONIOS 837.908 17 892.726 12
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16.- ESPANA: SEGUROS NO VIDA

DATOS POR COMPANIAS

COMPARNIA 1997 1998 SEPT. 98 SEPT. 99
MAPFRE SEGUROS GENERALES (INDIVIDUAL)
PRIMAS EMITIDAS 41.163 39.602 28.024 31.764
Crecimiento emisién - -3,8% -— 13,3%
SINIESTRALIDAD (%) 67,1 58,2 56,2 56,9
GASTOS TOTALES (%) 38,7 37,7 37,2 34,1
MAPFRE INDUSTRIAL
PRIMAS EMITIDAS 16.722 18.268 14.099 16.590
Crecimiento emisién - 9,2% - 17,7%
SINIESTRALIDAD (%) 78,8 85,4 82,7 851
GASTOS TOTALES (%) 21.8 22,3 21,0 18,5
MAPFRE GUANARTEME
PRIMAS EMITIDAS 10.495 10.890 8.033 9.612
Crecimiento emisién - 3,8% -— 19,7%
SINIESTRALIDAD (%) 66,5 67,1 70,8 72,5
GASTOS TOTALES (%) 25,0 28,2 257 22,1
MAPFRE SEGUROS GENERALES (CONSOLIDADO)
PRIMAS EMITIDAS £68.381 68.760 51.877 58.062
Crecimiento emision -— 0,6% — 11,8%
SINIESTRALIDAD (%) 69,8 66,7 66,1 67,1
GASTOS TOTALES (%) 31,3 32,1 30,9 279
MAPFRE CAUCION Y CREDITC
PRIMAS EMITIDAS 6.760 7.545 5.747 6.482
Crecimiento emision - 11,6% -— 12,8%
SINIESTRALIDAD (%) 35,1 44.0 421 51,3
GASTOS TOTALES (%) 36,4 36.4 32,2 30,4
SALUD (MAPFRE VIDA)
PRIMAS EMITIDAS 5.924 7.217 7.148 8.520
Crecimiento emision — 21,8% — 18.2%
SINIESTRALIDAD (%) 64,5 64,0 55,0 58,0
GASTOS TOTALES (%) 29,0 29,0 32,0 30,0

Incluye sucursales en Portugal de MAPFRE SEGUROS GENERALES (hasta marzo 1988), MAPFRE CAUCION Y

CREDITO y MAPFRE VIDA.

Siniestralidad sobre primas devengadas.
Gastos sobre primas emitidas.
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