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Aprovechando las oportunidades de la crisis B Q

Fuerte incremento de los recursos invertibles

Captacion record de nuevos clientes

Rigor y contencion en los costes

Mejora de la solvencia




Fuerte incremento de los recursos B Q

En millones de euros.

%

Recursos de clientes en balance” +11.2%
Depdsitos a plazo +15,9%

Recursos fuera de balance +5,3%
Fondos de inversion y de pensiones +0,8%
Seguros comercializados +4,8%

Inversion bruta de clientes +0,2%
Sin sector inmobiliario +7,4%

Una fuerte actividad comercial en un entorno dificil
nos permite ganar cuotas de mercado

* Excluye repos e incluye participaciones preferentes colocadas en la red y las obligaciones necesariamente convertibles en acciones




Captacion récord de nuevos clientes particulares B Q

142.526

nuevos
clientes
particulares
15.077

Nuevas Cuentas

+47% Expansion

. en el primer mes
captacion de campana




Incremento del ritmo semanal de captacion B Q

DT Banco Herrero

0
+18 /0 DT Norte DT Cataluiia Promedio de captacion semanal

+63% anterior a la campana:
+48% 3.300 clientes

: : DT Barcelona
DT Mad"d: (.bastllla 0 Promedio durante la campaia:
y Galicia +353% 5.000 clientes

+65%

DT Levante y Baleares

+62%
° +52%
DT Sur y Canarias

+599, rtmo de
captacion

La notoriedad de la marca se triplica en Espana
y se duplica en Cataluna

Datos a octubre de 2010




Captacion récord de nuevos clientes empresas B Q

Comercios,
bienvenidos

30.227

son Mas NUevos

ventajas | i
clientes
o
Empresas +61%

captacion

Aqui trabajamos por éu cuenta




Evolucion favorable de los recursos convertibles

Importante generacion de gap comercial

3.000

2.000

1.000

(0]

-1.000

1708 2708 3708 4708 1T09 2T09 3T09 4709 1T10 2T10 3710

Evolucion de los recursos

Fondos de inversion (eje derecho)
Depositos a plazo
Mercado mayorista

M Cuentas a la vista

En millones de euros

1T09 2109 3709 4109 1T10 2110 3T10




Buen nivel de las operaciones de activo B
Incremento de cuotas en la actividad de comercio exterior

Préstamos Crédito Global

10.000 2.500
8.000 2.000

6.000 1.500
4.000 1.000
2.000 500

1T09 2T09 3T09 4709 1T10 2710 3T10 1109 2709 3T09 4709 1T10 2T10 3T10

Hipotecas

El Banco incrementa su

5.000 cuota de comercio exterior

4.000
3.000
2.000
1.000 Dic. 09 Sept. 10

Créditos documentarios de exportacion

1T09 2T09 3T09 4T09 1T10 2T10 3T10 - T
21,33% — 23,07%

Polizas de crédito

Remesas documentarias de importacion

10.000
8.000 Dic. 09 Sept. 10
6.000

4.000 15,02% — 15,72%

2.000

1109 2T09 3T09 4709 1T10 2T10 3T10

En ndmero de nuevos contratos




Rigor y contencion en los costes - 1 B Q

Excelente gestion de costes: reduccion del 3,5%

Gastos de personal Gastos de administracion

-0,7% 0,0%

B No recurrentes en perimetro en perimetro
Recurrentes constante constante

recurrentes recurrentes
-9,1% +9,3%

491,7
o ws DT

3T09 3T10

En millones de euros. Trimestres acumulados




Rigor y contencion en los costes - 2 B Q

El plan de transformacion esta practicamente concluido

Administrativos FTE por oficina

2,25 Acumulado del programa:

-752 FTE

El proceso de eficiencia
operativa mantiene el
ritmo de reduccion de
trabajo administrativo
en oficinas

2004 2006 2007 2008 2009 3T10 010e

*FTE= Full Time Equivalents. Trimestres acumulados




Mejora de la solvencia...

S

El core capital crece 14 puntos basicos

Core capital

7,70

7,84

Ratio BIS

Tier Il
B Lower Tier |
Core Capital




...manteniendo el liderazgo en calidad

Lideres en calidad de servicio ?

Banco Sabadell
Banco Popular
Banco Valencia
Banco Pastor
Bankinter

BBVA

Banco Santander
Deutsche Bank
Banesto
Barclays Bank

Ranking de calidad objetiva en oficinas 2

BUREAU VERITAS
Certification

La Unica entidad
financiera en

Espana con Sello de Oro
certificacion global a la Excelencia
ISO 9001 Europea

7,60 7,38 745 7,46 7,48 7,30

Banco Sabadell
B Mercado

2007 2008 2009 1110 2T10 3T10

Fuente: 1 Banco de Espafia, Memoria del servicio de reclamaciones 2008

Desde el inicio de la crisis
financiera, se mantiene
el gap de calidad respecto
de la media del sistema

2 STIGA, “RCB Analisis de Calidad Objetiva en Redes Comerciales Bancarias. Avance trimestral de resultados, Tercer trimestre 2010.




"Sabadell

Cuenta de resultados




Cuenta de resultados B Q

En millones de euros. Trimestres acumulados 3709 3710

Margen de intereses 1.215,4 1.126,4 -1,3%

Método de la participacion y dividendos 56,3 67,3 19,5%
Comisiones 385,8 377,0 -2,3%
ROF y diferencias de cambio 279,8 226,2 -19,2%
Otros resultados de explotacion 6,1 5,7 -6,6%

Margen bruto 1.943,5 1.802,5 -1,3%

Gastos de personal -540,7 -491,7 -9,1%
Gastos de administracion -233,5 -255,3 9,3%
Amortizacion -104,9 -118,5 13,0%

Margen antes de dotaciones 1.064.4 937,0 -12,0%

Total provisiones y deterioros -590,1 -813,9 37,9%

Plusvalias por venta de activos corrientes 64,9 293,4
Beneficio antes de impuestos 539,2 416,5 -22,7%

Impuestos y otros -70,7 -76,2 7, 7%
Beneficio atribuido al grupo 468,4 340,3 -27,4%




El margen de intereses refleja
el mayor coste de los recursos

1.215,4

1.126,4

Evolucion trimestral

402
023 o) g 2P

361,2

3T09 47109 1T10 2T10

3T10

3T09

En millones de euros. Trimestres acumulados




Las comisiones se mantienen
Mejoran respecto al mismo trimestre de 2009

M Inversion
Servicios
Gestion de activos*

Tarjetas Valores

+8,5% +8,7%

385,8 377,0

Trimestre
vS. trimestre

3T09 3T10

3T09 3T10

Trimestres acumulados. En millones de euros
* Incluye comisiones de fondos de inversion y comercializacion de fondos de pensiones y seguros




"Sabadell

Gestion del riesgo
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Ratio de morosidad inferior al sistema...

S

2710 3710

Morosidad BS

4,38% 4,72%

Morosidad bancos

532%  5,49%+*

Morosidad sistema

535% 5,62%*

Gap BS vs. bancos (pb)

94 77

Gap BS vs. sistema (pb)

97 90

Cobertura sobre créditos: 52%
Con garantias hipotecarias: 114%

Morosidad BS
B Morosidad sistema

|||‘|“!I||n.....

91 92 94 95 01 02 04 05

* Agosto 2010

09 1T10 2710 3T10




Continua disminuyendo la entrada neta de mora B

Evolucion entradas y recuperaciones

806,7 7883

7485
7990 6718 6709 g477 650,7

625,4

617,3
532,9 531,9 Fe) i
480,1 489,4

ge Entradas

35,1 Recuperaciones

3T08 4108 1109 27109 3T09 4109 1110 2T10 3T10

1T09 2T09 3T09 4T09

Entradas 806,7 788,33 709,0 6718
Entradas créditos corrientes provisionados 0,0 35,4 41,0 63,9
Recuperaciones -480,1 -532,9 -531,9 -489/4
Amortizaciones -1,7 -25,4 9,2 -31,2

Variacion trimestral riesgos morosos 3248 2654 208,9 2151

En millones de euros




"Sabadell

Gestion del inmobiliario




Una cartera mejor dimensionada
que la media del sector

% Cartera inmobiliaria sobre cartera crediticia % Cobertura

0%

1TO07 2TO7 3TO7 4TO7 1TO8 2T08 3T08 4T08 41TO9 2T09 3TO9 4T09 1T10 2T10

M Ccajas M Sistema

Banco Sabadell Bancos

Fuente: Banco de Espana e informes anuales

Sistema ‘

4709

BS

‘ Bancos




Solvia. Mejora en la dinamica comercial
manteniendo el esfuerzo en provisiones

Evolucion de la cartera

Compras Cartera neta
Ventas

B Deterioros

-244 -288
Adjudicaciones Cartera bruta

4T09 1T10 2T10 3T10 4T09 1T10 2T10 3T10

Esfuerzo importante en la dotacion de los activos
inmobiliarios. La cobertura se situa en el 28%

En millones de euros




Claves del trimestre B Q

Los resultados superan las expectativas de mercado

Captacion récord de clientes, ganando cuota
de mercado en particulares y pymes

Buena gestion de costes

Tendencia a la baja en la entrada neta de mora

Situacion comoda de liquidez

La integracion de Banco Guipuzcoano
en el grupo sigue el calendario previsto




“Llevo aprendiendoy
tratando de superarme
desde el primer dia”

Pep Guardiola, julio de 2010

*Sabadell

El banco de las mejores empresas.Y el tuyo.




