TIRAT
Banco oo,

HECHO RELEVANTE

De conformidad con lo previsto en el articulo 82 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de
Valores, y a los efectos previstos en la Ley de Sociedades de Capital y demas legislacién vigente en
materia de Informacién Relevante, Banco Financiero y de Ahorros, S.A. comunica que con fecha 28
de diciembre de 2009, Corporaciéon Financiera Caja de Madrid, S.A., Sociedad de Promocién y
Participacion Empresarial Caja de Madrid, S.A., Bancaja Inversiones S.A. y Caja de Ahorros y Monte
de Piedad de Zaragoza, Aragén y Rioja, Ibercaja, suscribieron un pacto para la sindicacién de sus
participaciones accionariales de la sociedad NH Hoteles S.A. (hecho relevante n°® 118.597). Dicho
acuerdo fue prorrogado hasta el 31 de diciembre de 2012 (hecho relevante n® 156.900).

Corporacion Financiera Caja de Madrid, S.A., Sociedad de Promocion y Participacion Empresarial
Caja de Madrid, S.A., Bancaja Inversiones S.A., Bankia S.A. e Ibercaja Banco S.A.U. han acordado la
novacion modificativa y no extintiva del pacto de sindicacion de acciones mencionado anteriormente
mediante la suscripcion del documento que se adjunta a este hecho relevante.

Lo que comunica como hecho relevante a los efectos oportunos en

Madrid, a 12 de abril de 2012

BANCO FINANCIERO Y DE AHORROS, S.A.



En Madrid, a 11 de abril de 2012

REUNIDOS:

De una parte, Manuel Lagares Gémez-Abascal, mayor de edad, con NIF n°
domicilio en Paseo de la Castellana, n° 189, Madrid, en representacién de Cosporwén
Financiera Caja de Madrid, S.A.

Don Manuel Galarza Pont, mayor de edad, con NIF n° y domicilio en Paseo de la
Castellana, n° 189, Madrid, en representacién de Sociedad de Promocién y Participacion
EmpmsamlCaJach&nd,S.A. y de Bancaja Inversiones, $.A,

Don Francisco Verdu P{ms, mayor de edad, con NIF n® y domicilio en Paseo de
ia Castellana, n° 189, Madrid, en representacién de Bankia SA

(conjuntamente se denominardn “Sociedades del Grupo Banco Financiero y de Ahorros SA /
Grupo BFA” 0 BFA ).

De otra parte, D* Raquel Martinez Cabafiero, con NIF y domicilio en Plaza
Basilio Paraiso n° 2, Zaragoza, en representacién de Ibercaja Banco S.A.U.

{en adelante, Ibercaja).
( ¥ todas conjuntamente como las Partes)
Las partes, en la representacion en la que obran, se reconocen mutuamente la capacidad
necesaria para suscribir y otorgar el presente documento.
EXPONEN:

I.- Que en fecha 28 de diciembre de 2009 las Partes suscribieron un Pacto para la Sindicaci6n de
las acciones de la sociedad NH Hoteles, S.A. (en adelante la “Sociedad™), que se relacionan a
continuacién:

Accionista Nimero de Acciones Derechos de Voto
Corp. Financiera Caja de Madrid, S.A. 11.206.208 4,544%
Sociedad de Promocion y Participacién

Empresarial Caja de Madrid, S.A. 13.560.496 5,499%
Bancaja Inversiones, S.A. 13.955.675 5,659%

Ibercaja 12.432.716 5,041%



No se incluian, ni se incluyen ahora, en la anterior relacién las acciones de la Sociedad que los
comparecientes o sus respectivos Grupos hubieran adquirido como consecuencia de (i) la
actividad propia de banco de negocios que realicen, come consecuencia de la prestacién de
servicios a favor de terceros clientes, o (i) las actividades de tesoreria y de trading de los
respectivos Grupos, incluso por cuenta propia, aun cuando dichas acciones si que computen a
los efectos de lo establecido en la estipulacién Cuarta del presente Acuerdo.

IL- Que siendo la vigencia del Pacto hasta el 31 de Diciembre de 2011, y estando expresamente
prevista la prérroga técita del mismo si ninguna de las partes lo denunciaba con al menos tres
meses de antelacién, el mismo quedd tacitamente prorrogado hasta el 31 de diciembre del afio
en curso.

HIL.- Que como consecuencia de la firma del contrato de integracion entre las Cajas integrantes
del SIP de Banco Financiero y de Ahorros (en adelante, BFA) y posterior Segregacion de las
Cajas a favor de BFA, BFA pasé a poseer de forma indirecta, un 15,747 % del capital social de
la Sociedad a través de sus sociedades dependientes:

Accionista Niémero de Acciones Derechos de Voto

Corp. Financiera Caja de Madrid, S.A. 11.206.208 4,544%
Sociedad de Promocién y Participacién

Empresarial Caja de Madrid, S.A. 13.560.496 5,499%
Bancaja Inversiones, S.A. 13.955.675 5,659%
Resto de Sociedades Controladas

{Bankia, S.A.) 111.454 0,045%

Y asi fue comunicado a la Comisién Nacional del Mercado de Valores mediante una
notificacion de derechos de voto en fecha 25 de mayo de 2011.

V.- Que Corporacion Financiera Caja de Madrid, S.A, Sociedad de Promocion y Participacion
Empresarial Caja de Madrid, S.A., Bancaja Inversiones, S.A y Bankia SA. reconocen que la
participacién del 15,747% en NH Hoteles SA esta bajo el control de BFA a quien se imputan &
los efectos del presente Acuerdo como miembro del Sindicato la participacion accionarial total
atribuida a las Sociedades del Grupo Banco Financiero y de Ahorros SA / Grupo BFA en NH
Hoteles S.A.

V.- Que la Asamblea General de la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Zaragoza, Aragén y
Rioja, en sesién celebrada ¢l dia 26 de julio de 2011, acordd, en virtud de Jo dispuesto en el
articulo S del Real Decreto Ley 1172010 y el la Ley 171991 reguladora de las Cajas de Ahorros
de Aragén, segregar toda su actividad financiera, junto con los elementos del activo y del pasivo
que integran la misma, a favor de la entidad de nueva creacién Ibercaja Banco S.A.U..

En virtud de tal segregacién, “Ibercaja Banco SAU”, con domicilio en la plaza Basilio Paraiso
n° 2 de Zaragoza y CIF nimero A99319030, ha devenido propietario de 12.432.716 acciones de
la Sociedad, representativas del 5,041% de su capital social.

VL- Que interesa a las Partes mantener el Pacto de Sindicacién suscrito al que se ha hecho
referencia en el Expositivo [, (en adelante indistintaments el Acuerdo de Accionistas o el
Acuerdo ) que regula los acuerdos alcanzados por las Partes en su condicién de Accionistas de
la Sociedad, si bien el mismo requiere ser adaptado a la nueva situacién resultante de lo
expuesto en los apartados anteriores, por lo que las partes, formalizan al presente acuerdo, que
supone una novacién modificativa y no extintiva del Pacto de Sindicacién, , con arreglo 2 las
siguientes



ESTIPULACIONES

1. OBJETO DEL CONTRATO

El oﬁm&m@mammmmmmmhs‘wedadadd&umm
Financiero y de Ahorros SA / Grupo BFA e Ibercaja (en adelante los Accionistas) como
accionistas de la Sociedad, sin que exista otro acuerdo o contrato que regule dichas relaciones
entre los mismos.

Las Partes reconocen que las obligaciones asumidas en este Contrato son vinculantes entre ellas
y se obligan a cumplirlas fielmente, comprometiéndose a llevar a cabo cualquier accién ya
cjercer cualquier derecho que les corresponda como accionistas de la Sociedad y que resulte
necesario o conveniente para el cumplimiento de este Contrato. La relacién entre las Partes
cemoaccionistasdelaSociedsdscnrﬁcu}aenbmaiaconsﬁmciéndeunsindicamdc
Accionistas en los términos descritos a continuacién.

2. SINDICATO DE ACCIONISTAS

2.1. Constitucién

Las Partes acuerdan constituir un Sindicato de Accionistas que comprenderd todas las acciones
de la Sociedad de las que los Accionistas sean titulares, directa e indirectamente, durante la
vigencia de este Contrato,

No estardn comprendidas en el Sindicato las acciones que los Accionistas hubieran adquirido o
adquieran como consecuencia de las actividades descritas en el pérrafo segundo del apartado |
de la parte Expositiva, si bien se obligan a no ejercitar los derechos politicos de las acciones asi
adquiridas.

£llomeulmdwésimpeajgicio,easucaso,dequelm&ccimismdebencmnpﬁrlomblecido
en la Estipulacién Cuarta incluso respecto a estas acciones.

2.2. Composicién

El sindicato de Accionistas estard compuesto por dos miembros, designados por los Accionistas,
segim el siguiente detalle:

Accionista Nimero de Acciones Derechos de Voto
Grupo BFA : 38.833.833 15,747%
ibercaja 12.432.716 5,041%

Los representantes de cada uno de los miembros del Sindicato de Accionistas seran;
D Manuel Galarza Pont por parte de BFA y
D* Raquel Martinez Cabafiero por parte de Ibercaja.



2.3~ Comunicaciones,

(@) Todas las notificaciones, requerimientos, acuerdos, consentimientos,
aceptaciones, aprobaciones o comunicaciones que sean precisas de conformidad
con esté Acuerdo, o que estén relacionadas con el mismo, deberan realizarse

(b) A los efectos del presente Acuerdo los Accionistas sefialan como domicilios
para notificaciones los siguientes:

()  Enelcaso de BFA:
Attn. Manuel Galarza Pont
Direccién Paseo de la Castellana, n® 189, Madrid
Tel.

Email:

(ii) Ea el caso de Thercaja:
:'Attn. Raquel Martinez Cabafiero
Direccién Plaza Basilio Paraiso n° 2, 50008 Zaragoza
Tel.
Email:
(c) Las mﬁmm podrén hacerse mediante:

() Fax o e-mail, siempre que su recepcion sea confirmada por el
destinatario dentro de las 12 horas siguientes a su envio;

(ii) Comunicacién escrita con intervencién notarial;
(iii)  Envio por correo certificado con acuse de recibo;
En todos los casos la comunicacién se tendrd por vdlidamente realizada y serd

vinculante siempre que esté firmada por el representante autorizado respectivo
de BFA o Ibercaja.

En el supuesto (i) anterior, para que la comunicacién se tenga por vélidamente
realizada y sea vinculante se requerird ademds que la contrasefia de direccién
aparezca como propia del emisor.

Los cambios de domicilio o de personas a las que se debe notificar deberdn comunicarse al otro
miembro del Sindicato siguiendo el procedimiento establecido en esta misma Clausula.



2.4 Actuaciones

Todos los Accionistas del Sindicato se obligan a ejercitar, de un modo unitario, los derechos
politicos que se deriven de las acciones sindicadas y, de forma especial, a que todas las acciones

relativos a la politica financiera y de explotacién de la Sociedad.

Entre otros acuerdos que pueden afectar a dichas politicas, ¥ que por tanto requerirdn de
unanimidad, se encuentran los siguientes:

ampliaciones y reducciones de capital,

aprobacién de las cuentas anuales ¥ reparto de dividendos,
designacion y cese de los miembros del Consejo de Administracién,
designacion de auditores,

retribucién de los consejeros,

aprobacién del presupuesto y del plan de inversiones,
modificaciones estructurales y modificaciones estatutarias.
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A tal efecto, cualquiera de los miembros del Sindicato convocara al otro miembro integrante del
mismo -por escrito y con una antelacidn de al menos 72 horas- a una reunién en la que se
decidird el sentido del voto en la forma indicada en el parrafo anterior.

Adoptado el acuerdo, todas los Accionistas del Sindicato delegarin ¢l voto a favor de cualquiera
de los integrantes del Sindicato, que deberd ejercitarlo en el modo acordady,

Presencia en los 6rganos de administracién

Cuando se vayana tratar en el seno del Consejo asuntos relacionados con la politica financiera y
de explotacién de Sociedad, y afecten a dichas politicas en las materias antes enumeradas a

deberes de independencia, diligencia, lealtad, fidelidad v secreto, y de cualesquiera otros que
resulten aplicables con arreglo a las disposiciones legales, y adecuardn su actuacién a las
normas y reglamentos internos de conducta ¥ a los criterios y recomendaciones de buen
gobiemo que la Sociedad tenga establecidos en cada momento.



2.5.- Vinculacién
Los acuerdos del Sindicato de Accionistas vinculardn a todos los Accionistas.

Los Accionistas estardn obligados a instruir a sus representantes en el sentido acordado por el
Sindicato y/o a votar a tales efectos en las reuniones de la Junta General de Accionistas. Por
consiguiente, el voto de los Accionistas o de sus representantes habrd de efectuarse en el sentido
acordado por los miembros del Sindicato respetando en todo caso el interés social.

Cuando alguno de los Accionistas (o0 sus representantes) no pueda asistir a la reunién de la Junta
General de Accionistas de la Sociedad, se compromete a otorgar un poder por escrito a favor de
otro Accionista (0 de su representante) con mstmecmnes de votar en ¢l sentido acordado por el
Sindicato.

Los miembros del Sindicato pueden exigirse reciprocamente evidencia del sentido de los votos
de los Accionistas en los érganos sociales de la Sociedad, incluso en el supuesto de votaciones
secretas.

Enelmodeqwem&m;mgemmms:w:éndemnﬂxmdcmwm(mmen
relacién con acuerdos internos del propio Sindicato como con acuerdos relativos a los 6rganos
de la Sociedad) deberd abstenerse de participar en la votacién para la adopcién, por el Sindicato
de Accionistas, de tales acuerdos y su participacién no se computaré a efectos de quérum de
asistencia y adopcidn de acuerdos.

2.6.- Faita de consenso

En aquellos supuestos en los que no se alcanzase el consenso, los miembros del Sindicato
actuardn de buena fe y dedicardn todos los esfuerzos razonables para resolver la situacién de la
forma mds dgil y eficiente posible, negociando una solucién para la situacién de desacuerdo
durante un periodo que ird desde que una de las Partes notifique a la otra que existe una
situacion desacuerdo hasta antes de la celebracién de la Junta en que se decidird el sentido del
voto en la forma anteriormente indicada.

§i las partes no alcanzaran un acuerdo, los Accionistas se obligan a abstenerse en la votacién
que en sede de la Junta General de la Sociedad vaya a realizarse.

3- RESOLUCION DE SITUACIONES DE DESACUERDO CONTINUADO

A cfectos del presente Acuerdo se entenderd que acontece una situacién de desacuerdo
continuado (en adelante, Descuerdo Continuado) cuando en un plazo de cuatro (4) meses ¢ con
ocasion de dos (2) Juntas de Accionistas, lo que ocurra antes, existiera un disenso entre los
Accionistas en relacidn con el sentido del voto respecto de, al menos, dos (2) materias distintas
con relacién a los acuerdos relativos a la politica financiera y de explotacion de la Sociedad de
acuerdo con lo previsto en la Clausula 2.4,

En caso de Desacuerdo Continuado los miembros del Sindicato actuarin de buena fe y
dedicardn todos los esfuerzos que sean razonables para resolver la situacion de la forma mas
4gil y eficiente posible; en cualquier caso, las Partes convienen que negociardn de buena fe una
solucién para la situacién de Desacuerdo Continuado durante un perfodo no superior a un (1)
mes desde la fecha en la que cualquiera de los Accionistas dirija al otro una notificacién
declarando la situacion de Desacuerdo Continuado.



Antes de que concluya el perfodo anterior, los representantes de cada uno los miembros del
Sindicato deberdn reunirse, mediante cualquier método, al menos dos (2) veces, mediando al
menos una (1) semana entre cada reunidn,

Si las partes alcanzaran un acuerdo, tomardn las medidas necesarias para implantar dicho
acuerdo y para que los Accionistas voten en la manera acordada entre las partes, si esto formara
parte del acuerdo alcanzado entre ellas.

No obstante, si las Partes no hubieran resuelto la situscion de Desacuerdo Continuado,
cualquiera de los de los miembros del Sindicato podrd terminar anticipadamente el presente
Acuerdo, que quedard definitivamente resuelto y sin efecto, sin que dicha circunstancia conlleve
consecuencia adicional alguna para los mismos y los Accionistas tendrén libertad para decidir el
sentido del voto en los 6rganos de la Sociedad.

4- INCREMENTO DE LA PARTICIPACION DE LOS ACCIONISTAS

4.1.- En el caso de que cualquiera de las Partes deseara incrementar el porcentaje de voto que,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5.7 del RD 1066/2007 de 27 de julio, le resulta
computable en el momento de otorgar este Contrato, directa o indirectamente, mediante la
adquisicién de acciones de la Sociedad por cualquier titulo, incluyendo la aceptacién de
préstamos de valores, la ejecucion de garantias, o cualquier otro medio que pudiese resultar en
la adquisicién de titularidad directa o indirecta sobre acciones de la Sociedad, o contratar
derivados que tengan por subyacente acciones de la Sociedad o llevar a cabo cualquier acto que,
conforme a la normativa vigente pueda suponer un incremento de sus derechos de voto a
computar a efectos de OPA, deberd ponerlo en conocimiento del otro miembro del Sindicato
Accionistas con carécter previo y solicitar su autorizacién. '

El Sindicato de Accionistas, dentro del plazo de los dos (2) dias siguientes al de la recepcion de
la comunicacién procederd a calcular el porcentaje de voto que, de conformidad con lo
dispuesto en ¢l articulo 5.7 del RD 106672007 de 27 de julio, le resultaria computable a todos
los Accionistas conjuntamente si la operacién proyectade por el Accionista solicitante se
materializara y le comunicard su autorizacion si dicho porcentaje no supera el 28% de derechos
de voto de la Sociedad, o la denegacién de la autorizacion en caso contrario.

Si la autorizacion fuese denegada, el Accionista solicitante deberd remitir una nueva
comunicacién al Sindicato de Accionistas en el plazo de Jos dos (2) dias siguientes confirmando
si:

(i) renuncia a llevar a cabo la operacién comunicada o,
(ii) no obstante la denegacién, mantiene su intencién de realizarla.

En este dltimo caso, el Sindicato quedard resuelto y sin efecto, sin necesidad de cumplimentar
ningin trdmite adicional y con efectos desde el momento en que la comunicacién redactada en
¢l sentido indicado en el pérrafo (i) anterior sea recibida por el miembro que corresponda del
Sindicato de Accionistas.

4.2.- Los Accionistas no estarén obligados a suscribir ampliaciones de capital en ia Sociedad, ni

a facilitar financiaci6n a la misma, en cualquiera de sus formas, decisiones que corresponderdn,
en todo caso, a cada uno de los Accionistas de manera individualizada.



§i como consecuencia de la suscripcion de una ampliacion de capital el porcentaje de derechos
de voto que a los Accionistas les resultara computable conjuntamente excediera del 28%, aun en
¢l caso de que los accionistas tinicamente havan ejercitado sus derechos de suscripcion
preferente, el accionista o accionistas que fueran a suscribir las nuevas acciones deberan, con
anterioridad a la suscripcién de las acciones, proceder a calcular la participacién conjunta del
sindicato, y, en su caso, a comunicar la suscripcién al miembro de! Sindicato correspondiente en
los términos y a los efectos establecidos en ¢l apartado 4.1.

4.3 Una vez materializada cualquiera de las operaciones previamente autorizadas por el
Sindicato de Accionistas a que se refiere esta cliusula, el Accionista deberd comunicarlo al
Sindicato en el plazo de cinco (3) dias facilitando la documentacién necesaria a los efectos de
toma de razén y verificacion de que los términos de la autorizacién han sido efectivamente
cumplimentados.

4.4.- En el caso de que como consecuencia de una modificacién legislativa, o de una ampliacién
de la autocartera de la Sociedad, o por cualquier otra causa, ¢l porcentaje de derechos de voto
que 2 los Accionistas les resultara computable en cualquier momento excediera o pudiera
exceder del porcentaje determinante de la OPA obligatoria, todos los Accionistas vendrén
obligados a desprenderse, proporcionalmente a su participacién, del nimero de acciones de la
Sociedad necesario para que su porcentaje conjunto de derechos de voto sea inferior al umbral
de OPA en todo momento,

5- DURACION DEL SINDICATO

El presente Acuerdo de Sindicacién permanecerd vigente desde la fecha de su formalizacién
hasta el 31 de Diciembre de 2012, salvo que termine con anterioridad en algunos de los
supuestos estipulados en el presente Acuerdo.

Llegada la referida fecha, el contrato serd prorrogable por sucesivos periodos de un afio en caso
de que ninguna de las partes lo denuncie por escrito con al menos tres (3) meses de antelacion a
la expiraci6n del plazo inicial o de las respectivas prérrogas.

No obstante lo anterior, un miembro del sindicato podrd proceder a la transmisién de su
participacién, en dos supuestos:

(i) con un preaviso al miembro correspondicnte del Sindicato de dos (2) meses de antelacién.
Trascurridos los dos meses de preaviso, el miembro del sindicato que pretende trasmitir su
participacion tendrd el plazo de un (1) mes para realizar la transmisién. En el caso de que el
miembro transmitente no llegara a ejecutar la transmisién en el referido plazo de un mes, el no
transmitente podrd decidir sobre la continuidad del socio transmitente en el presente pacto de
sindicacién.



El presente procedimiento no operard cuando la transmisién se produzca entre sociedades
pertenecientes al mismo grupo de sociedades, en los términos contenidos en el articulo 42 del
Cédigo de Comercio, al que pertenece el miembro del sindicato. En estos casos, la sociedad
adquirente se adherird al presente pacto de sindicacién.

(i1) cuando se haya producido una Oferta Pablica de Acciones realizada por un tercero,
cualquiera de los miembros del Sindicato podra decidir si acude o no a la referida oferta, previa
comunicacién por escrito al otro miembro-del Sindicato con un preaviso de diez (10) dias a
contar desde la publicacién del folleto explicativo de la Oferta.

A los efectos de esta cldusula se entenderd por transmisién toda aquella que reduzca el
porcentaje de participacién de los Accionistas por debajo de las siguientes cifras:

Grupo BFA ﬁ 15072 %
IBERCAJA _ 4928%

En ningiin caso se podrd, por parte de un miembro del sindicato, iniciar mds de dos procesos de
transmisién en el plazo de un afio.

6. CLAUSULA PENAL

En caso de incumplimiento por parte de cualquiera de los miembros del Sindicato de las
obligaciones que para los mismos se contemplan, el otro miembro podré exigir al incumplidor el
pago de una prestacitn establecida con carédcter de pena convencional. El pago de dicha pena no
sustituird a la indemnizacién de dafios, si pudieran ser determinados y cuantificados, pudiendo
los miembros que no hubieran incumplido su obligacién exigir cumulativamente el
cumplimiento de la obligacion y la satisfaccidn de la pena.

La pena consistird en el pago de una cantidad igual al 15% del precio medio ponderado por
accidn de cotizacién de las acciones de Ia Sociedad en el sistema continuo de las Bolsas de
Valores espafiolas durante el filtimo trimestre natural inmediato anterior & la fecha en que tenga
lugar la reunién del Sindicato en la que se determine la existencia del incumplimiento,
multiplicado por el nimero de acciones sindicadas en relacién con las que se produjo el
incumplimiento.

7. PUBLICIDAD DEL CONTRATO

Las Partes acuerdan hacer piblica la existencia y contenido de este Contrato en la medida y con
la extension que resulte exigible conforme a la legislacién aplicable y, especificamente,
conforme a legislacion vigente que resulte de aplicacién.



8. JURISDICCION Y LEY APLICABLE

El presente acuerdo se regird por la ley comin espafiola. Las Partes, con renuncia expresa al

fuero que pudiera corresponderies, acuerdan someter cualquier discrepancia respecto al
contenido o cumplimiento de este Contrato a los jueces y tribunales de Madrid capital.

CWM Caja de Madrid, S.A. Bancaja Inversiones, S.A.

/

Bankia S.A. Sociedad de Promocién y Participacion
Empresarial Caja de Madrid, S.A

Ibercaja Banco S.A.U.
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