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PRINCIPALES ASPECTOS DESTACADOS

Mantenimiento del fuerte impulso de la actividad comercial, enfocado en clientes y servicios de alto
valor, reforzando la posicion de liderazgo.

—  Solido crecimiento organico de los accesos de alto valor, alcanzando niveles récord de captaciéon trimestral
en “smartphones” y fibra: TV de pago (+41% interanual; con una ganancia neta trimestral de 458 mil
accesos), contrato moévil (+8% interanual; +1,6 millones), “smartphones” (+43% interanual; +8,5
millones), fibra (2,1 veces los accesos de septiembre de 2013; +265 mil).

—  Las unidades inmobiliarias pasadas con fibra se duplican interanualmente hasta 12,5 millones.

Los ingresos aceleran su crecimiento organico en el tercer trimestre hasta el 2,8% interanual
(+1,3%0 en el segundo trimestre), con una mejora de las tendencias en casi todos los paises.

—  T. Hispanoamérica (+14,1%) y los ingresos de datos moéviles (+11,1%), impulsados por los ingresos de
datos no-SMS (+25,3%), se sitllan como las principales palancas de crecimiento organico en el trimestre.
Destaca la mejora secuencial en la contribucion de T. Espafa y T. Alemania (+0,6 p.p. y +0,3 p.p.,
respectivamente, frente al segundo trimestre).

—  Los ingresos alcanzan 37.978 millones de euros en enero-septiembre y aumentan un 1,9% frente al
mismo periodo del afio anterior (+3,6% excluyendo regulacion). En el tercer trimestre, los ingresos se
sitian en 13.021 millones de euros.

El OIBDA alcanza 4.269 millones de euros en el trimestre y vuelve a registrar crecimiento interanual
positivo del 0,8% en términos organicos (-0,7%b el anterior) reflejo de la evolucidon de los ingresos
y las eficiencias derivadas del proceso de transformacion, a pesar del mayor esfuerzo comercial y
los mayores gastos de red.

—  En el trimestre destaca el sélido crecimiento de doble digito de T. Hispanoamérica (+15,1% interanual
apoyado en la aceleracién de México, Colombia y Peru), la creciente contribuciéon de T. Brasil (+0,2 p.p.
frente al segundo trimestre) y la mejora en la aportacién de T. Espafia (+0,6 p.p. frente al segundo
trimestre).

—  El margen OIBDA se expande secuencialmente en 0,4 p.p. hasta el 32,8% y mantiene su caida interanual
limitada en 0,6 p.p.

—  En enero-septiembre el OIBDA totaliza 12.325 millones de euros (+0,2% interanual en términos organicos
y +1,5% excluyendo regulacién) y el margen se sitia en el 32,5% (-0,5 p.p. interanual).

El CapEx de enero-septiembre totaliza 5.738 millones de euros y continla creciendo a un ritmo
elevado, 26,2% interanual organico, resultado del foco en la transformacion tecnoldgica y la
modernizacion de redes, asi como por las mayores inversiones asociadas al crecimiento de la base
de clientes. Todo ello empieza a verse reflejado en la generacion de un crecimiento sostenible de los
ingresos.

Solidez de la situacion financiera.

—  El flujo de caja libre alcanza 2.839 millones de euros en el periodo enero-septiembre y el flujo de caja
por accién 0,63 euros.

— La deuda financiera neta se sitla a cierre del trimestre en 41.200 millones de euros, previa a la
adquisicion de E-Plus, al cerrarse dicha adquisicién el 1 de octubre.

— Incluyendo operaciones de gestion de la cartera de activos no incluidas a septiembre (relacionadas con la
compra de E-Plus, la venta de un 2,5% de la participacién en China Unicom y la venta del restante 4,9%
en 02 Czech Republic junto con la modificaciéon de los acuerdos de uso, por parte de ésta, de la marca
02), la deuda se situaria en 44.879 millones de euros, reduciéndose en 502 millones de euros frente a la
del cierre de diciembre de 2013.
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o El beneficio neto asciende a 2.849 millones de euros en los nueve primeros meses del afio y el
beneficio neto basico por accion a 0,61 euros.

e Telefdnica reitera los objetivos operativos para 2014 y el dividendo.

—  En términos de guidance la evolucion en los primeros nueve meses esta totalmente alineada con los
objetivos para el conjunto del afio; los ingresos aumentan interanualmente un 0,4% (+0,8% en el
trimestre), la erosiéon del margen se sitia en 0,7 p.p. (-0,3 p.p. en el trimestre) y el CapEx sobre ventas
en un 14,4%. Todas cifras organicas y excluyendo Venezuela.

e Telefénica Espafa muestra una mejora en la evolucién del negocio consecuencia de la mayor actividad
comercial y la menor rotacién de la base de clientes. La Compafia continda liderando la evolucion del
mercado, especialmente en los servicios de valor y calidad. Asi, la ganancia neta trimestral de fibra alcanza
208 mil accesos (160 mil en el segundo trimestre), los accesos de TV de pago se incrementan en 370 mil
(348 mil en el trimestre anterior) y aumenta en 95 mil clientes el contrato movil (28 mil en el segundo
trimestre). La aceleracion de la actividad comercial iniciada el trimestre anterior comienza a reflejarse en la
progresiva estabilizacion de los ingresos, que alcanzan 2.993 millones de euros en el trimestre (-6,6%
interanual; +2,5 p.p. frente al trimestre anterior); asimismo se produce una mejora secuencial de la
rentabilidad, con una expansion del margen OIBDA de 1,2 p.p. hasta el 46,0%.

e Telefénica Brasil consolida, un trimestre mas, el liderazgo en los segmentos de mayor valor del negocio movil
(al obtener por sexto trimestre consecutivo una ganancia neta de mas de 1 millén de accesos de contrato). En
el negocio fijo destaca el foco en el despliegue de fibra, con 3,4 millones de unidades inmobiliarias pasadas. El
s6lido comportamiento comercial se traduce en una aceleracién en el crecimiento interanual organico de los
ingresos, que se situan en 2.896 millones de euros en el trimestre (+1,1%; +0,8% en enero-septiembre),
consecuencia del fuerte crecimiento de los datos moviles y la mejora en la tendencia de los ingresos del
negocio fijo, y a pesar del impacto negativo de la regulacién. Se produce, asimismo, en el trimestre una
aceleracion en el crecimiento organico del OIBDA hasta 881 millones de euros (+5,3% interanual; +1,8% en
enero-septiembre) y una expansion interanual del margen OIBDA de 1,2 p.p.

o Los resultados operativos y financieros de Telefénica México muestran una fuerte aceleracion en el tercer
trimestre, y empiezan a reflejar los efectos de la combinacién de una regulacion mas favorable con unos
activos de calidad. Asi, los ingresos de servicio aceleran su tasa de crecimiento organico interanual al 12,6%,
la mayor desde hace mas de cuatro afios, y se sitlan en 357 millones de euros en el trimestre. El OIBDA
presenta un aumento muy significativo del 50,6% interanual organico hasta los 99 millones de euros y el
margen se expande 6,8 p.p. hasta el 24,6%. En el trimestre se han captado 317 mil accesos moéviles (5 veces
superior interanualmente), se ha renovado la oferta LTE y se han alcanzado y puesto en funcionamiento
nuevos acuerdos con operadores moviles virtuales.
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Comentarios de César Alierta, Presidente Ejecutivo:

“El tercer trimestre de 2014 supone un importante avance en el proceso de transformacion de Telefénica, con el
cierre de la operacion de consolidaciéon en Alemania y la adquisicion de GVT en Brasil (aln pendiente de
aprobaciones regulatorias), que implican cambios estructurales en el posicionamiento de la Compafiia en dos de
sus principales mercados y refuerzan, en ambos casos, la capacidad de crecimiento futuro. Al mismo tiempo,
los resultados del trimestre presentan una mejora generalizada en las tasas de crecimiento tanto operativas
como financieras.

En el tercer trimestre se ha intensificado la captacion de clientes de valor, con mas de 8,5 millones de nuevos
“smartphones”, casi medio millén de nuevos accesos de TV de pago o 265 mil nuevos accesos de fibra. Estas
cifras reflejan la creciente generalizacion de servicios de uso intensivo de datos y contenidos. Como resultado
de ambas tendencias, los crecimientos del trafico de datos son superiores al 35% interanual en redes fijas y
mas del 50% en redes moviles. Esta explosién del consumo de datos tiene multiples implicaciones; por un lado
requiere la construccion de infraestructuras con mucha mayor capacidad y por tanto fuertes inversiones, pero al
mismo tiempo permite incrementar la diferenciacion en la calidad de los servicios prestados para aquellos
operadores con suficiente escala para afrontar el esfuerzo inversor.

La fuerte actividad comercial en servicios de alto valor esta sustentada en las mayores inversiones realizadas,
que permiten duplicar interanualmente el alcance de nuestra red de fibra hasta el hogar hasta los 12,5 millones
de unidades inmobiliarias, alcanzar una cobertura de LTE en Europa del 54% y haber lanzado el servicio en 8
paises latinoamericanos, lo que ha supuesto incrementar el nUmero de estaciones base con LTE a mas de
16.500 (2,5x veces interanual).

Los resultados financieros del trimestre son reflejo de esta evolucién; los ingresos aceleran su crecimiento
interanual hasta el 2,8% orgéanico, impulsados por la progresiva mejora del ingreso unitario por cliente asociada
a la expansion de servicios de alto valor y por la intensa actividad comercial de los Ultimos trimestres. El OIBDA
refleja esta aceleracion de los ingresos y vuelve a mostrar crecimiento en el trimestre (+0,8% interanual
organico) gracias a la estabilidad del margen (-0,6 p.p. organico).

El incremento de nuestra flexibilidad financiera contindia siendo elemento central de nuestra estrategia. Asi, la
deuda neta se situ6 en 41.200 millones de euros a septiembre, tras alcanzar un flujo de caja de 2.839 millones
en los primeros nueve meses del ejercicio.”
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TELEFONICA
DATOS FINANCIEROS SELECCIONADOS
Datos no auditados (Millones de euros)

2014 reportado orgéanico 2014 reportado organico

Importe neto de la cifra de negocios 37.978 (10,9) 1,9 13.021 (7,4) 2,8
Telefénica Espafia 8.985 (8,0) (8,0) 2.993 (6,6) (6,6)
Telefénica Reino Unido 5.149 4,0 (0,8) 1.805 5,1 (2,3)
Telefénica Alemania 3.503 (4,6) (4,6) 1.219 (0,5) (0,5)
Telefénica Brasil 8.380 (9,6) 0,8 2.896 1,8 1,1
Telefénica Hispanoamérica 10.911 (12,2) 13,4 3.845 (9,0) 14,1
Otras sociedades y eliminaciones 1.049 (58,8) 262 (69,0)

Telefonica Irlanda (1) 259 n.s. - n.s.

Telefonica Republica Checa (2) - n.s. - n.s.
OIBDA 12.325 (12,6) 0,2 4.269 8,7) 0,8
Telefénica Espafia 4.121 (13,0) (14,2) 1.376 (14,4) (14,4)
Telefénica Reino Unido 1.287 7,7 2,6 482 10,2 2,7
Telefénica Alemania 770 (16,1) (15,2) 255 (19,0) (16,5)
Telefénica Brasil 2.613 (9.,6) 1,8 881 7,2 5,3
Telefonica Hispanoamérica 3.565 (10,6) 16,7 1.298 (8,0) 15,1
Otras sociedades y eliminaciones (32) n.s. (23) (127,2)

Telefénica Irlanda (1) 51 n.s. - n.s.

Telefénica Republica Checa (2) - n.s. - n.s.
Margen OIBDA 32,5% (0,6 p.p.) (0,5 p.p.) 32,8% (0,5 p.p.) (0,6 p.p.)
Telef6nica Espafia 45,9% (2,7 p.p.) (3.3 p.p.) 46,0% (4,2 p.p.) (4,2 p.p.)
Telefénica Reino Unido 25,0% 0,9 p.p. 26,7% 1,2 p.p.
Telefénica Alemania 22,0% (3,0 p.p.) (2,8 p.p.) 20,9% (4,8 p.p.) (4,1 p.p)
Telefénica Brasil 31,2% 0,0 p.p. 0,3 p.p. 30,4% 1,5 p.p. 1,2 p.p.
Telefénica Hispanoamérica 32,7% 0,6 p.p. 0,9 p.p. 33,8% 0,4 p.p. 0,3 p.p.
Resultado operativo (Ol) 6.034 9,7) 4,5 2.141 (9,6) (1,3)
Resultado neto 2.849 9,4) 947 (13,0)
Resultado neto basico por accion (euros) 0,61 (12,9) 0,20 (16,6)
Inversion (CapEx) 5.738 4,7) 26,2 2215 4,7 24,6
Telefénica Espafa 1.186 30,5 36,0 484 71,3 58,4
Telefénica Reino Unido 574 (53,7) 4,8 198 18,8 9,6
Telefénica Alemania 411 12,1) (12,1) 145 (15,6) (15,6)
Telefonica Brasil 1.348 (2,8) 25,5 515 (20,2) 9,3
Telefénica Hispanoamérica 2.015 19,7 42,6 781 10,0 40,5
Otras sociedades y eliminaciones 204 (38,7) 92 (33,8)

Telefénica Irlanda (1) 27 n.s. - n.s.

Telefénica Republica Checa (2) - n.s. - n.s.
Espectro 192 (80,7) (79,6) 3] (98,1) n.s.
Telefénica Espafia - n.s. n.s. - n.s. n.s.
Telefénica Reino Unido - n.s. n.s. - n.s. n.s.
Telefénica Alemania - n.s. n.s. - n.s. n.s.
Telefénica Brasil = n.s. n.s. = n.s. n.s.
Telefénica Hispanoamérica 192 n.s. n.s. 3 n.s. n.s.
OpCF (OIBDA-CapEx) 6.587 (18,5) (14,4) 2.054 (19,8) (16,4)
Telefonica Espafia 2.934 (23,3) (25,0) 892 (32,7) (29,6)
Telefénica Reino Unido 713 c.s. 1,0 284 4,9 (1,6)
Telefénica Alemania 360 (20,2) (18,5) 110 (23,0) (17,6)
Telefénica Brasil 1.265 (15,9) (15,3) 366 107,3 0,2
Telefonica Hispanoamérica 1.550 (32,7) (2,1) 517 (26,3) (11,9)
Otras sociedades y eliminaciones (235) c.s. (115) c.s.

Telefonica Irlanda (1) 24 n.s. - n.s.

Telefonica Republica Checa (2) - n.s. - n.s.

- Detalle de conciliacién incluido en soporte excel publicado.

Notas:

- OIBDA y Ol de los negocios se presentan antes de gastos de gerenciamiento y de marca.

- Margen OIBDA calculado como OIBDA sobre importe neto de la cifra de negocios.

- Los datos reportados de 2013 y 2014 incluyen los ajustes por hiperinflacién en Venezuela en ambos ejercicios.

- Desde el 1 de enero de 2014, y debido a la implementacién de la nueva organizacién anunciada en febrero de 2014, las actividades llevadas a cabo
hasta la fecha por parte de Telefénica Digital, Telefénica Europa y Telefénica Latinoamérica se integran en el Centro Corporativo Global, lo que simplifica
la organizacion. Ademas, desde el comienzo del afio, la nueva estructura organizativa se compone de T. Espafia, T. Brasil, T. Alemania, T. Reino Unido y
T. Hispanoamérica (Argentina, Chile, Pera, Colombia, México, Venezuela y Centroamérica, Ecuador y Uruguay). Todo lo que no estd especificamente
incluido en estos nuevos segmentos es parte de "Otras sociedades y eliminaciones". Asi, los resultados de T. Espafia, T. Brasil, T. Alemania, T. Reino
Unido, T. Hispanoamérica y "Otras sociedades y eliminaciones” han sido revisados para el afio 2013, para reflejar la nueva organizacién antes
mencionada. Al ser un cambio intragrupo, los resultados consolidados de Telefénica para 2013 no se ven afectados.

- Criterio organico: Se asumen tipos de cambio constantes de 2013 (promedio a enero-septiembre de 2013), se excluye el impacto del ajuste por
hiperinflaci6n en Venezuela en ambos ejercicios y se considera perimetro de consolidacién constante. A nivel de OIBDA y OI, se excluyen
saneamientos, plusvalias/pérdidas por la venta de compafiias, ventas de torres e impactos no recurrentes materiales. Adicionalmente, el CapEx excluye
inversiones en espectro y, en el tercer trimestre de 2014, el Capex excluye también los cambios en la calificacién urbanistica de inmuebles en T. Espafia
y la inversion en la sede de Telefonica en Barcelona a nivel Grupo Telefénica.

(1) Telefénica Irlanda causa baja en el perimetro de consolidacién con efecto 1 de julio de 2014. 4
(2) Telefénica Republica Checa causa baja en el perimetro de consolidacién con efecto 1 de enero de 2014.
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AVISO LEGAL

El presente documento contiene manifestaciones de futuro sobre intenciones, expectativas o previsiones sobre
el Grupo Telefénica (de ahora en adelante, "la Compafiia" o "Telefénica"). Estas manifestaciones incluyen
proyecciones y estimaciones financieras con presunciones subyacentes, declaraciones relativas a planes,
objetivos, y expectativas que pueden referirse a diversos aspectos, entre otros, a la base de clientes y a su
evolucién, al crecimiento de las distintas lineas de negocio y al del negocio global, a la cuota de mercado, a los
resultados de la Compafia y a otros aspectos relativos a la actividad y situaciéon de la misma.

Las manifestaciones de futuro o previsiones contenidas en este documento pueden ser identificadas, en
determinados casos, por la utilizacion de palabras como «expectativa», «anticipacion», «proposito», «creencia»
o de un lenguaje similar, o su correspondiente forma negativa, o por la propia naturaleza de prediccién que
tienen las cuestiones referidas a estrategias, planes o intenciones. Estas manifestaciones de futuro o
previsiones no constituyen, por su propia naturaleza, garantias de un futuro cumplimiento, encontrandose
condicionadas por riesgos, incertidumbres y otros factores relevantes, que podrian determinar que los
desarrollos y resultados finales difieran materialmente de los puestos de manifiesto en estas intenciones,
expectativas o previsiones. Entre tales riesgos e incertidumbres estan aquellos identificados en los documentos
con informaciéon mas completa registrados por Telefénica ante los diferentes organismos supervisores de los
mercados de valores en los que cotiza su accién y, en particular, ante la Comisién Nacional del Mercado de
Valores.

Lo expuesto en esta declaracion debe ser tenido en cuenta por todas aquellas personas o entidades que puedan
tener que adoptar decisiones o elaborar o difundir opiniones relativas a valores emitidos por la Compafia y, en
particular, por los analistas e inversores que consulten el presente documento. Salvo en la medida en que lo
requiera la ley aplicable, Telefénica no se obliga a informar publicamente del resultado de cualquier revision que
pudiera realizar de estas manifestaciones para adaptarlas a hechos o circunstancias posteriores a esta
presentacion, incluidos, entre otros, cambios en el negocio de la Compafiia, en su estrategia de desarrollo de
negocio o cualquier otra posible circunstancia sobrevenida.

Este documento puede contener informacidn resumida o informacién no auditada. En este sentido, la
informacion contenida en el mismo debe leerse en conjunto y estd sujeta a toda la informacion publica
disponible, incluyendo, en su caso, otros documentos emitidos por la Compafiia que contengan informacion mas
completa.

Por dltimo, se hace constar que ni este informe ni nada de lo aqui contenido puede interpretarse como una
oferta de compra, venta o canje, o una solicitud de una oferta de compra, venta o canje de valores, o una
recomendacion o asesoramiento sobre ningun valor.

Para mayor informacién, consultar la Declaracién intermedia de gestién correspondiente al tercer trimestre
de 2014 registrada por la Compaiiia, y disponible en su pagina web: www.telefonica.com



