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ArcelorMittal avanza hacia un modelo más global de suministro de 
servicios informáticos

Luxemburgo, 28 de abril de 2008 - ArcelorMittal ha iniciado un análisis detallado de sus actividades 

subcontratadas en el ámbito de las Tecnologías de la Información en Europa Occidental, al objeto de 

proceder a su racionalización. Dicha racionalización incluye la consolidación de estas actividades, 

actualmente subcontratas a numerosos proveedores, mediante la firma de acuerdos con dos 

proveedores informáticos que dispongan de una cobertura mundial.

Tras un exhaustivo proceso de evaluación, se ha decidido formalizar Acuerdos Marco con Satyam 

Computer Services y Mindtree Limited. Ambas sociedades cuentan con un socio europeo que forma 

parte de los actuales proveedores de ArcelorMittal. Los Acuerdos Marco tienen vigencia hasta finales 

de 2011. Los detalles específicos de los servicios que deberán suministrar estas sociedades se 

definirán de acuerdo con las diferentes partes implicadas.

El objetivo de esta transformación es optimizar los costes y la flexibilidad de la organización de 

Informática, manteniendo (e incluso mejorando) los actuales procesos y niveles de servicio. Se prevé 

que los nuevos proveedores informáticos llevarán a cabo aproximadamente un 70% de las 

actividades actualmente subcontratadas incluidas en el marco de esta iniciativa, permitiendo así que 

las actividades de los empleados de los departamentos de Informática de ArcelorMittal se orienten 

hacia áreas de mayor valor añadido. No se producirán pérdidas de empleo directo en ArcelorMittal 

como consecuencia de esta iniciativa.

Información sobre ArcelorMittal

ArcelorMittal es el mayor productor siderúrgico mundial, con una plantilla de 310.000 trabajadores en más de 60 países. La 
compañía agrupa a los productores siderúrgicos número uno y número dos mundiales, Arcelor y Mittal Steel. 

ArcelorMittal ocupa una posición de liderazgo en todos los principales mercados mundiales, incluyendo el automóvil, la 
construcción, los electrodomésticos y los envases. Dispone de una destacada posición en materia de I+D y tecnología, así 
como de sustanciales recursos propios de materias primas y excelentes redes de distribución. Cuenta con instalaciones 
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industriales en 28 países de Europa, Asia, África y América, lo que le permite estar presente en todos los mercados claves del 
acero, tanto en economías desarrolladas como en mercados emergentes. La compañía se ha fijado el objetivo de desarrollar 
su posición en China e India, mercados que en ambos casos presentan un elevado crecimiento. 

Los resultados financieros de ArcelorMittal correspondientes a 2007 arrojan una cifra de negocio conjunta de 105.200 millones 
de dólares, con una producción anual de 116 millones de toneladas de acero bruto, lo que representa en torno al 10% de la 
producción mundial de acero.

Las acciones de ArcelorMittal cotizan en los mercados bursátiles de Nueva York (MT), Ámsterdam (MT), París (MTP), 
Bruselas (MTBL), Luxemburgo (MT) y en las bolsas españolas de Barcelona, Bilbao, Madrid y Valencia (MTS).

ArcelorMittal - Relaciones con Inversores
Europa +352 4792 2414
América +1 312 899 3569
Inversores individuales +352 4792 2434
Titulares de obligaciones / Entidades de crédito +33 1 71 92 10 26
ArcelorMittal - Comunicación
E-mail: press@arcelormittal.com
Teléfono: +352 4792 5000
ArcelorMittal - Comunicación Corporativa
Haroon Hassan   +44 20 3214 2867   
Jean Lasar +352 4792 2359
Maitland Consultancy:
Lydia Pretzlik / Martin Leeburn +44 20 7379 5151
Bélgica
Charles-Hubert Gernaert, Comfi +32 2 290 90 90
Norteamérica
Bill Steers +1 312 899 3817

Países Bajos
Leon Melens, Smink, Van der Ploeg & Jongsma +31 20 647 81 81 
Alemania
Phoebe Kebbel, Herring Schuppener   +49 69 92 18 74 77
Francia
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Tiphaine Hecketsweiler    +33 1 5370 7470
España
Oscar Fleites  +34 98 512 60 29
Ignacio Agreda  +34 94 489 4162
Keith Grant  +34 639 760 397


