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Informacion destacada

El negocio de soluciones
tecnologicas impulsa el
crecimiento de Amadeus en 2018

Amadeus mantuvo un sélido crecimiento financiero en 2018, impulsado por el

buen comportamiento de sus negocios de soluciones tecnoldgicas y de
distribucién, asi como por la adquisicion y consolidacion del negocio de

TravelClick desde el 4 de octubre de 2018.

Datos principales del ejercicio (periodo de 12 meses cerrado el 31 de
diciembre de 2018)

— Los ingresos ordinarios crecieron un 6,6%?, hasta los 4.943,9 millones de

euros.

— EI EBITDA aumentd un 9,7%?, hasta los 2.040,6 millones de euros.
— En el negocio de distribucion, el nimero de reservas aéreas realizadas a

través de agencias de viajes crecid un 2,1% hasta los 580,2 millones.

— En el segmento de soluciones tecnoldgicas, el volumen de pasajeros

embarcados incremento un 11,9%, hasta un total de 1.853,9 millones.

Amadeus IT Group S.A registré un beneficio ajustado? de 1.122,8 millones de

euros en 2018, con un crecimiento del 1,0%! comparado con 2017 (o del 6% si
excluimos los ajustes tributarios extraordinarios de 2017).

Durante 2018, la evolucion financiera de Amadeus se vio afectada por la

fluctuacion del tipo de cambio ddlar/euro en comparacion con 2017, lo que

repercutio negativamente tanto en los ingresos como en el EBITDA.
Descontando este efecto y el impacto! de la NIIF 16 sobre el EBITDA, tanto los
ingresos como el EBITDA registraron tasas de crecimiento de un digito elevado?
durante 2018.

% Incluidos los siguientes efectos derivados de la consolidacién de TravelClick en 2018: contribuciones de 86,7 millones de euros, 22,3 millones de euros y 14,3 millones

de euros en ingresos, EBITDA y beneficio ajustado, respectivamente; sin incluir los costes derivados de la operacién de adquisicion de TravelClick, el ajuste por PPAy los
gastos por intereses de la financiacion bancaria para la adquisicion. Asimismo, en comparacion con los datos de 2017, ajustados por la aplicacién de la NIIF 15y la NIIF
9, aplicadas desde el 1 de enero de 2018. Ademas, la compafiia ha optado por la adopcién temprana de la NIIF 16, que aplica desde el 1 de enero de 2018. Las cifras de
2017 no han sido ajustadas por la aplicacion de la NIIF 16. En 2018, la NIIF 16 tuvo un efecto positivo de 47,4 millones de euros en el EBITDA.

2 Excluido el efecto neto de impuestos de las siguientes partidas: (i) los efectos contables derivados de la asignacién de precio de adquisicion (PPA) y las pérdidas por

deterioro del inmovilizado, (i) las diferencias positivas / (negativas) de cambio no operativas, y (iii) otras partidas no recurrentes.
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Datos financieros y operativos mas destacados

Periodo de doce meses cerrado el 31 de diciembre de 2018
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«Confiamos en Luis Maroto, consejero delegado de Amadeus, seialé:
mantener una «En 2018, Amadeus mantuvo su positiva trayectoria de crecimiento tanto en

términos de ingresos como de rentabilidad. Nuestros esfuerzos de
diversificacion, incluida la ampliaciéon de nuestra oferta para hoteles a través de
financiera en 20109. la adquisicion de TravelClick, también apuntalaron nuestro crecimiento.

solida evolucion

Continuaremos Hemos protagonizado grandes avances desde el punto de vista operativo:
invirtiendo en mantenemos un flujo constante de nuevos clientes e implantaciones en el
segmento de soluciones tecnoldgicas para aerolineas. Ademds, hemos seguido

nuestro negocio ampliando la oferta de contenido para nuestros clientes con la firma de 50

para apunta lar nuevos contratos o renovaciones de acuerdos de distribucion en 2018.

nuestro éxito a Confiamos en tener una soélida evolucion financiera en 2019. Continuaremos
invirtiendo en nuestra tecnologia para apuntalar nuestro éxito en el largo

largo plazo
gop ? plazo».

Actividades mas destacadas del ejercicio

Negocio de distribucion

En 2018, los ingresos del segmento de distribucion de Amadeus se
incrementaron un 2,8%, hasta los 3.004,3 millones de euros. Descontando el
efecto de los tipos de cambio, los ingresos en este segmento registraron un
crecimiento de un solo digito medio, impulsados por el aumento de las reservas
y la expansion subyacente de los ingresos medios por reserva.

A pesar de que el volumen de reservas aéreas realizadas a través de agencias
de viajes crecié un 2,9% a escala mundial el afio pasado, su ritmo de expansion
durante el cuarto trimestre fue considerablemente mas lento (un 1,1%, frente
al 3,5% de los primeros nueve meses del afio). Esta ralentizacién afecto a todas
las regiones, especialmente a Europa occidental, donde la volatilidad en el
plano macroecondmico, la quiebra de una aerolinea vy la evolucién de las
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% Total

de reservas aéreas
a través de

agencias de viajes

12,4

18,6

20,9

Enero-diciembre de 2018

151

aerolineas tenian
contratada Amadeus
Ancillary Services a 31
de diciembre de 2018

estrategias de distribucidn de algunas aerolineas de la region siguieron
debilitando el crecimiento.

Pese a esta coyuntura de mercado, las reservas realizadas a través de Amadeus
crecieron un 2,1% el afio pasado, hasta los 580,2 millones. Seguimos
protagonizando grandes avances en Asia-Pacifico y Norteamérica,
principalmente, que compensan el descenso registrado en Europa occidental.
De hecho, a excepcion de esta region, las reservas de Amadeus aumentaron un
7,2% en 2018.

Reservas aéreas de Amadeus a través de agencias de viajes (cifras en millones)
Ejercicio 2018 % del total Ejercicio 2017 % del total  Variacion (%)

@ Europa occidental 191,7 33,0% 206,0 36,2% -7,0%
Asia-Pacifico 121,2 20,9% 108,6 19,1% 11,7%
Norteamérica 108,1 18,6% 99,0 17,4% 9,3%
Oriente Medio y Africa 71,9 12,4% 69,3 12,2% 3,8%

® Centro, este y sur de Europa 48,9 8,4% 48,1 8,5% 1,8%

@ Latinoamérica 38,3 6,6% 37,5 6,6% 2,2%

Total de reservas aéreas a través de

. . 580,2 100,0% 568,4 100,0% 2,1%
agencias de viajes

Garantizar la oferta de contenido para los usuarios clientes resulta crucial de
cara a mantener el crecimiento de las reservas. En este sentido, durante 2018
Amadeus firmd 50 nuevos contratos o renovaciones de acuerdos de
distribucion de contenido con aerolineas, entre ellas Vistara, United Airlines,
Scandinavian Airlines (SAS) y Norwegian. Los usuarios del sistema Amadeus
pueden acceder al contenido de 115 aerolineas hibridas y de bajo coste en todo
el mundo. Las reservas de aerolineas de bajo coste e hibridas a través del
sistema aumentaron un 13%> en 2018.

En marzo, Amadeus firmd un contrato con Air France KLM para posibilitar la
distribucién a través de un canal privado. Los usuarios de Amadeus que
formalicen un acuerdo de canal privado con Air France-KLM podran reservar
con esta aerolinea a través del sistema de Amadeus sin el recargo adicional que
comenzo a cobrarse en abril de 2018. En febrero de 2019, Amadeus firmd un
acuerdo similar con Qantas para Qantas Channel, que estara operativo a partir
de agosto de 2019. El acuerdo garantiza que los distribuidores de viajes de
Amadeus que contraten Qantas Channel podran seguir accediendo al amplio
abanico de tarifas y productos que la aerolinea pone a disposicion de las
agencias— incluyendo el futuro contenido NDC—, al tiempo que disfrutan de la
eficiencia y de las funcionalidades del sistema de distribucién de Amadeus.

Las soluciones de comercializacion de Amadeus siguieron despertando el
interés de los clientes. En 2018, un total de 18 aerolineas contrataron la
solucion Amadeus Airline Ancillary Services para el canal indirecto y

16 aerolineas contrataron Amadeus Fare Families. Al cierre del afio, 151

3 Ajustado para excluir el efecto del cese de actividad de Air Berlin
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cerrado el 31 de diciembre de 2018

7,5
% total

de pasajeros

13,3
embarcados

32,1

aerolineas tenian contratada la solucion Amadeus Airline Ancillary Services (128
de las cuales ya la habian implantado) y 81 la solucion Amadeus Fare Families
(ya implantada por 69 de ellas).

Negocio de soluciones tecnoldégicas

La evolucion favorable del negocio de soluciones tecnoldgicas constituyd uno
de los principales catalizadores del crecimiento de Amadeus durante 2018. Los
ingresos de este negocio se incrementaron un 13,1%! hasta los 1.939.7
millones de euros, apuntalados por el sélido crecimiento de los volumenes en el
segmento de soluciones tecnoldgicas para aerolineas y por el crecimiento de
dos digitos registrado por los nuevos negocios. Excluyendo el efecto negativo
de los tipos de cambio, los ingresos del area de soluciones tecnoldgicas
aumentaron a una tasa de crecimiento de doble digito bajo.

Soluciones tecnoldgicas para aerolineas

El crecimiento de este segmento se vio impulsado por las migraciones
completadas tanto en 2017 (incluidas Southwest Airlines, Japan Airlines y
Malaysia Airlines a la plataforma Altéa, y Viva Air Perl y GoAir a la plataforma
New Skies) como en 2018 (Maldivian Airlines, S7 Airlines y Aeromar a Altéa, y
KC International y Volaris Costa Rica a New Skies) y por un crecimiento organico
del 7,6%. La combinacion de estos factores contribuyd a un incremento del
11,9% del volumen de pasajeros embarcados el afio pasado, hasta los 1.853,9
millones.

La presencia internacional de Amadeus esta cada vez mas equilibrada. Al cierre
del afio, el 60,3% de sus pasajeros embarcados se genero fuera de Europa. El
crecimiento en Norteamérica resulté especialmente resefiable, con un 39,9%, vy
la region de Asia-Pacifico también registré un crecimiento de doble digito
gracias a las migraciones de Southwest Airlines, Japan Airlines y Malaysia
Airlines, entre otras, en 2017.

Total de pasajeros embarcados (cifras en millones)
Ejercicio 2018 % del total  Ejercicio 2017 % del total  Variacion (%)

@ FEuropa occidental 624,3 33,7% 611,2 36,9% 2,1%
Asia-Pacifico 594,3 32,1% 502,8 30,4% 18,2%
Norteamérica 247,0 13,3% 176,5 10,7% 39,9%
Latinoamérica 138,8 7,5% 149,2 9,0% -6,9%

@ Oriente Medio y Africa 138,1 7,5% 127,2 7,7% 8,6%

@ Centro, estey sur de Europa 111,5 6,0% 89,6 5,4% 24,4%

Total de pasajeros embarcados 1.853,9 100,0% 1.656,5 100,0% 11,9%

Enero-diciembre de 2018

Amadeus siguié ampliando su cartera de clientes en este segmento v, al cierre
del mes de diciembre, 214 aerolineas clientes tenian contratada alguna de las
dos plataformas de gestion de pasajeros de Amadeus (Altéa o New Skies) y 204
ya estaban migradas.
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Durante el afio, varias aerolineas, incluidas S7 Airlines, Bangkok Airways,
Philippine Airlines (PAL) y Cyprus Airways, contrataron el paquete Altéa al
completo, incluidos los médulos de reserva, inventario, emision de billetes y
control de salidas. La plataforma Altéa ayudara a estas aerolineas a mejorar la
experiencia del viajero, gracias a un servicio mas fluido y personalizado, asi
como a generar nuevas fuentes de ingresos y mejorar su eficiencia operativa.
KC International Airlines, una nueva aerolinea camboyana, y Volaris Costa Rica
contrataron e implantaron New Skies.

Amadeus también anuncié la migracion de Singapore Airlines y Avianca a
Amadeus Altéa NDC.

En marzo de 2018, Qantas completd su ambicioso proyecto de transformacion
digital. Como parte de este proceso, la aerolinea implanté algunas soluciones
de comercio electrénico, como Amadeus e-Personalize, Amadeus Affinity
Shopper y Amadeus Flex Pricer Premium.

Ademas, durante 2018 un total de ocho aerolineas contrataron Amadeus
Revenue Management, incluida Finnair; siete aerolineas contrataron Amadeus
Anytime Merchandising, entre las que figura Singapore Airlines; cinco
aerolineas contrataron Passenger Recovery y otras siete Customer Experience
Management, como Garuda Indonesia. Ademas, Malaysia Airlines contraté
Amadeus Revenue Accounting.

Soluciones tecnoldgicas para hoteles

En el cuarto trimestre del afio, Amadeus completo el despliegue del Guest
Reservation System con InterContinental Hotels Group. Los mas de 5.600
establecimientos hoteleros de la cadena, que esta presente en mas de 100
paises y cuenta con 15 marcas, ya estan utilizando el sistema de reservas de
Amadeus. Mas adelante se realizardn actualizaciones de la plataforma que
incorporaran caracteristicas y funciones mejoradas, entre ellas la venta basada
en atributos.

Ademas, como parte de su estrategia para fortalecer su oferta y expandir su
negocio, Amadeus completd la adquisicion de TravelClick por 1.520 millones de
dolares en octubre. TravelClick proporciona soluciones innovadoras basadas en
la nube para hoteles independientes y cadenas hoteleras de tamafio medio. La
incorporacién de las soluciones de TravelClick a la cartera de Amadeus ha
creado un lider en la industria hotelera capaz de suministrar un amplio abanico
de soluciones tecnoldgicas avanzadas a hoteles y cadenas de todos los tamafios
alrededor del mundo.

Soluciones tecnoldgicas - Nuevos negocios

Amadeus logré importantes hitos en todos sus nuevos negocios en 2018,
especialmente en las dreas de soluciones tecnoldgicas para hoteles y para
aeropuertos, con nuevas contrataciones y migraciones. Ademas, amplio su
oferta para el sector ferroviario y lanzé nuevas soluciones en materia de pagos
gue captaron el interés de los clientes.
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Nuevos negocios: soluciones tecnoldgicas para aeropuertos

Amadeus también protagonizd importantes avances en su negocio de
soluciones tecnoldgicas para aeropuertos, al ampliar considerablemente la
cartera de clientes. A cierre del afio, 126 empresas de handling, 115 operadores
aeroportuarios y 34 aerolineas utilizaban la cartera de soluciones para
aeropuertos de Amadeus.

En febrero, el aeropuerto de Billund, el segundo mas grande de Dinamarca,
desplegd la tecnologia Amadeus Altéa Departure Control System y Amadeus
Baggage Reconciliation System (BRS). Juntas, estas soluciones apuntalaran las
iniciativas de digitalizacion del aeropuerto y mejoraran la experiencia de los
pasajeros a través de la automatizacién de procesos vy las funciones de
autoservicio.

ASA Cape Verde Airports, que ya era usuaria de la plataforma Airport Common
Use Service (ACUS) de Amadeus, contratd la solucién ACUS Mobile durante
2018. Asimismo, los clientes se interesaron por Amadeus Extended Airline
System Environment (EASE): aeropuertos como el Aeropuerto JFK, el
Aeropuerto Internacional de Los Angeles, el Aeropuerto Internacional Bozeman
Yellowstone BZN y la Autoridad de Aviacion del Condado de Charleston
contrataron esta solucion.

Nuevos negocios: pagos

En abril, la compafiia lanzd Amadeus Agent Pay para facilitar los pagos de
reservas efectuadas a través de los centros de atencion telefonica de las
aerolineas. En lugar de solicitar los datos de pago a través del teléfono, con
Amadeus Agent Pay los agentes de las aerolineas envian a los viajeros un
enlace, mediante mensaje de texto o correo electrénico, de modo que pueden
completar el pago mas tarde con su movil, tableta u ordenador. Entretanto, el
billete queda retenido y se emite de forma automatica una vez completado el
proceso de pago. Finnair ya esta empleando este servicio en su centro de
atencion telefonica y a través de chat.

En enero de 2019, la compafiia anuncié que Wizz Air se habia convertido en la
primera aerolinea de bajo coste en utilizar la plataforma de pagos de Amadeus
a través de Navitaire. Gracias a la integracién de nuestra plataforma de pagos
con Navitaire New Skies, Amadeus fue capaz de conectar directamente a esta
aerolinea de bajo coste con Wirecard, lo que le brinda mas flexibilidad y reduce
los costes de los pagos.

En febrero de 2019, Amadeus se asocid con Barclaycard para integrar
Precisionpay, su solucidn de tarjetas virtuales, en B2B Wallet de Amadeus. La
incorporacién a B2B Wallet de Precisionpay, que es similar a una tarjeta de
crédito corporativa estandar, brindara una oferta mas amplia y una mayor
disponibilidad de opciones de crédito a las agencias de viajes de toda Europa.
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Nuevos negocios: tren

Durante 2018, Swiss Federal Railways (SBB) contratd a Amadeus para disefiar e
impulsar su nueva solucion de reserva inteligente y flexible, que se utilizara en
todos los canales de ventas de SBB. Amadeus también amplié su acuerdo de
distribucién con SNCF, la compafiia ferroviaria estatal de Francia, lo que
permitird que las agencias de viajes fuera de Europa tengan acceso por primera
vez al contenido de SNCF.

En enero de 2019, China Railway comenzd a distribuir su contenido fuera de
China continental a través de Amadeus, que se convirtid en la primera
plataforma tecnoldgica en ofrecer este contenido. Las agencias de viajes
usuarias de Amadeus Selling Platform ya pueden reservar y reembolsar billetes
de China Railway en varios idiomas.

Inversion en 1+D durante 2018

Mantener el liderazgo tecnoldgico es de vital importancia para Amadeus. La
compafiia continda invirtiendo de forma significativa en [+D y, en 2018, destind
el 17,8%* de sus ingresos a esta actividad, esto es, 1,7 puntos porcentuales mas
que el afio pasado.

Actualmente, Amadeus estd llevando a cabo proyectos clave para impulsar su
crecimiento a medio y largo plazo. Entre ellos, cabe destacar el programa NDC-X
y el desarrollo de la plataforma Amadeus para combinar el contenido de todas
las fuentes, garantizando una adopcién sencilla en el mercado con los minimos
impactos. El programa NDC-X es parte de la evolucién de la plataforma de viajes
de Amadeus y combinara todo el contenido relevante, independientemente de
su procedencia (EDIFACT, NDC, APIs propias y cualquier otro contenido
agregado), para ser distribuido a través de cualquier interfaz y dispositivo. En
cuanto a las aerolineas, la compafiia estd invirtiendo en soluciones de
comercializacién y personalizacidon con el fin de ofrecer herramientas mejoradas
de compra y distribucién, y soluciones para optimizar los ingresos.

En el caso de las agencias de viajes, metabuscadores y empresas, los esfuerzos
en el &mbito de |+D se centran en la plataforma de ventas en la nube de Ultima
generacion de Amadeus, en los motores de busqueda y en las herramientas de
auto-reserva y gestion de gastos de viajes. Todo ello se traducira en una reserva
y una experiencia posterior mas satisfactorias para los distribuidores de viajes y
las empresas. En el negocio de hoteles, la compaiiia sigue invirtiendo en el
desarrollo de su innovador sistema central de reservas (Central Reservation
System) y de su sistema de gestién hotelera (Property Management System).

Ademads de estas iniciativas, Amadeus sigue invirtiendo a gran escala en
implantaciones de clientes y en su transicion hacia nuevas tecnologias (incluidas
la inteligencia artificial y el aprendizaje automatico) y los servicios en la nube, lo

# Comparado con los datos de 2017, ajustados por la aplicacién de la NIIF 15y la NIIF 9, aplicadas desde el 1 de enero de 2018. Excluyendo TravelClick



Resultados para el ejercicio completo
cerrado el 31 de diciembre de 2018 a M a D E u S

que brinda un marco flexible y sélido para llevar a cabo un despliegue masivo con
un elevado trafico transaccional y de datos.

La seguridad, la disponibilidad y la fiabilidad del sistema siguen constituyendo
prioridades fundamentales para Amadeus y son también un eje central de la
inversion en 1+D de la compafiia.

Datos financieros mas destacados del ejercicio anual

El 10 de diciembre de 2018, Amadeus anuncié que habia completado su
programa de recompra de acciones tras haber alcanzado la inversién maxima en
el marco del primer tramo (500 millones de euros) del programa. En total,
Amadeus adquirié 7.554.070 acciones (lo que representa el 1,721% del capital
social de Amadeus) durante el programa.

El 13 de diciembre de 2018, el Consejo de Administracion de Amadeus propuso
que el porcentaje de distribucién de los beneficios de 2018 fuera del 50%. En
junio de 2019, el Consejo de Administracion sometera a la aprobacion de la Junta
General Ordinaria un dividendo bruto total de 1,175 euros por accion, lo que
supone un incremento del 3,5% frente al dividendo de 2017. El 17 de enero de
2019, se abond integramente un dividendo a cuenta de 0,51 euros (brutos) por
accion.

La deuda financiera neta de acuerdo con las condiciones de los contratos de
financiacién ascendia a 3.074,0 millones de euros a 31 de diciembre de 2018
(1,47 veces el EBITDA de los ultimos doce meses).

En el dltimo trimestre del afio, Standard & Poor’s y Moody’s confirmaron su
calificacion y sus perspectivas para la compafiia. Moody's otorgd a Amadeus
una calificacion crediticia a largo plazo de Baa2, con perspectiva estable, y
Standard & Poor’s una calificaciéon de BBB a largo plazo y de A-2 a corto plazo,
con perspectiva positiva.
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Resumen de informacion financiera y de explotacion

Resumen de principales indicadores de negocio (mill. de €)

Ejercicio Ejercicio
Resumen de principales indicadores de negocio (mill. de €) completo 2018  completo 2017* Variacion
Principales indicadores operativos
R'e§ervas'aereas através de agencias de 580,2 5684 21%
viajes (millones)
Reservas no aéreas (millones) 63,0 64,0 (1,5%)
Reservas totales (millones) 643,2 632,3 1,7%
Pasajeros embarcados (millones) 1.853,9 1.656,5 11,9%
Resultados financieros!
Ingresos de distribucion 30043 29221 28%
Ingresos de soluciones tecnoldgicas 19397 17151 13,1%
Ingresos ordinarios 4.9439 4.637,2 6,6%
Contribucion del negocio de distribucion 1.380,7 1.350,1 2,3%
Contribucién del negocio de soluciones tecnoldgicas 13524 1.219,7 10,9%
Contribucién 2.733,0 2.569,8 6,4%
EBITDA 2.040,6 1.859,9 9,7%
Margen de EBITDA (%) 41,3% 40,1% 12pp.
Beneficio ajustado® 1.122,8 1.112,1 1,0%
Ganancias por accion ajustadas (euros)* 2,61 2,54 2,7%
Flujos de efectivo
Inversiones en inmovilizado 7182 612,1 17,3%
Flujo de caja libre? 989,0 917,6 7,8%
Endeudamient05 31dic 2018 31dic 2017 Variacion
Deuda financiera neta 3.074,0 2.083,3 47,6%
Deuda financiera neta/EBITDA de los 147 veces 1,12 veces

ultimos 12 meses

ncluidos los siguientes efectos derivados de la consolidacion de TravelClick en 2018: contribuciones de 86,7 millones de euros, 22,3 millones de euros y 14,3 millones de
euros en ingresos, EBITDA y beneficio ajustado, respectivamente; sin incluir los costes derivados de la operacién de adquisicion de TravelClick, el ajuste por PPA Yy los
gastos por intereses de la financiacion bancaria para la adquisicion. Asimismo, en comparacion con los datos de 2017, ajustados por la aplicacion de la NIIF 15y la NIIF 9,
aplicadas desde el 1 de enero de 2018. Ademas, la compafiia ha optado por la adopcién temprana de la NIIF 16, que aplica desde el 1 de enero de 2018. Las cifras de
2017 no han sido ajustadas por la aplicacion de la NIIF 16. En 2018, la NIIF 16 tuvo un efecto positivo de 47,4 millones de euros en el EBITDA.

2Definido como EBITDA menos la inversién en inmovilizado més variaciones en el capital circulante menos los impuestos pagados menos las comisiones financieras e
intereses pagados. Incluye la contribucion de TravelClick al flujo de caja libre de 2018 de 14,8 millones de euros, pero excluye los costes derivados de la operacién de
adquisicion de TravelClick, asi como los intereses de la financiacion para la adquisicién de esta compafifa y las comisiones no recurrentes relacionadas.

3 Excluido el efecto neto de impuestos de las siguientes partidas: (i) los efectos contables derivados de la asignacién de precio de adquisicion (PPA) y las pérdidas por
deterioro del inmovilizado, (ii) las diferencias positivas / (negativas) de cambio no operativas, y (iii) otras partidas no recurrentes.

4 Ganancias por accion correspondientes al beneficio ajustado atribuible a la sociedad dominante. Calculo basado en el nimero medio ponderado de acciones en
circulacién en el periodo.

5 Segun la definicién de nuestros contratos de financiacion.
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Notas a redactores:

Los viajes contribuyen al progreso, y Amadeus posibilita los viajes. Las
soluciones de Amadeus conectan a los viajeros con sus viajes sofiados a través
de agencias de viajes, motores de busqueda, turoperadores, aerolineas,
aeropuertos, hoteles, coches y trenes.

Desarrollamos nuestra tecnologia en colaboracidn con la industria del viaje
desde hace treinta afios. Aunamos un profundo conocimiento de los habitos de
viaje con la capacidad de concebir y desarrollar los sistemas mas complejos,
fiables y cruciales que responden a las necesidades de nuestros clientes.
Ayudamos a poner en contacto a mas de 1.600 millones de personas al afio con
proveedores locales en mas de 190 paises.

Somos una empresa con 17.000 empleados repartidos en 70 oficinas. Tenemos
una mentalidad global y una presencia local alli donde nuestros clientes nos
necesitan.

Nuestro propdsito es dar forma al futuro de los viajes. Desempefiamos con
pasion la busqueda de una mejor tecnologia que propicie viajes sobresalientes.

Amadeus es una de las empresas incluidas en el IBEX 35 y cotiza en las bolsas
espafiolas con el simbolo AMS.MC.

Si desea mas informacion sobre Amadeus, visite www.amadeus.com.
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Datos de contacto

Alba Redondo, Amadeus, Corporate Communications
T: +34 686747619

E: alba.redondo@amadeus.com


http://www.amadeus.com/

