
 
 

 
 

 Service Point proveerá servicios de gestión documental a Brooks Pharmacy 
para los 1.900 establecimientos de su cadena americana  

 

� Service Point Solutions y Brooks Pharmacy firman un contrato de gestión documental para la gestionar la 
información de 1.900 establecimientos de Brooks Pharmacy en Estados Unidos  

� El contrato prevé el tratamiento digital de 500.000 documentos técnicos por parte de SPS 
� Service Point apuesta por la entrada en nuevos segmentos de clientes gracias a su tecnologías de gestión 

documental 
Barcelona, 25 de Agosto de 2004 – Service Point Solutions (SPS, www.servicepoint.net), ha firmado un contrato de 
gestión documental con Brooks Pharmacy (www.brooks-rx.com) la principal cadena de farmacias de Estados Unidos. 
A través de esta acuerdo Service Point proveerá servicios de escaneo, almacenamiento digital e impresión de los 
documentos técnicos relativos a las más de 1.900 farmacias de Brooks distribuidas en todo el territorio de los Estados 
Unidos. Adicionalmente se prevé añadir a este acuerdo otras 200 farmacias de Brooks anualmente durante los próximos 
años. Gracias a la puesta en marcha de este acuerdo que supone la instalación de los servicios de Project Vault (tecnología 
de gestión documental desarrollada por SPS), se tratarán digitalmente más de 500.000 documentos técnicos. Brooks 
Pharmacy podrá acceder en cualquier momento a través de conexiones digitales a toda la base de documentos y 
adicionalmente podrá pedir la impresión y distribución de dichos documentos de cada uno de los centros de la cadena de 
farmacias en cualquier punto de destino.  
En opinión de Rafael López-Aparicio, Consejero Delegado de 
Service Point Solutions “Este, junto al contrato que mantenemos con 
Mc Donald’s, es uno de los acuerdos más importantes en la 
provisión de servicios de gestión documental por parte de nuestra 
filial americana. Nuestra tecnología de gestión documental que ha 
sido desarrollada en este caso, específicamente para el mercado 
AEC (arquitectos, ingenieros, construcción) permite acceder a 
nuevos segmentos de clientes,  como son los propietarios o 
gestores de Facilities Management de grandes cadenas de tiendas o 
centros productivos ya que estos manejan un gran número de 
documentos técnicos e información. Calculamos que este nuevo 
cliente pueda aportar una facturación recurrente anual de 150.000 
euros para SPS, y esperamos cerrar otros acuerdos de esta 
tipología en los próximos meses.” 

Service Point Solutions (www.servicepoint.net) ofrece servicios de reprografía digital y gestión de documentos principalmente para el sector AEC (arquitectos, 
ingenieros e industria de la construcción). Emplea a más de 1.100 personas en 4 países y tiene un total de 70 puntos de servicio en su red internacional,  mas de 40 
centros de Facility Management y más de 400 programas de OSS (servicios in situ de reprografía). Con sede central en España, SPS cotiza en la Bolsa española 
(SPS.MC). 

 


