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Chapman Taylor, una de las principales firmas de arquitectura del Reino Unido,
adjudica un contrato de gestion documental de 0,5 millones de euros a Service Point

= Service Point Solutions y Chapman Taylor firman un contrato de Facility Management (centros en las oficinas del
cliente) para la provision de servicios de gestion documental

= El acuerdo, con una duracion inicial de cuatro afios supondra unas ventas adicionales de 0,5 millones de euros
anuales para Service Point Solutions

= Las ventas contractuales alcanzan el 40% de la facturacion de SPS.

Barcelona, 2 de Agosto de 2004 — Service Point Solutions (SPS, www.servicepoint.net), ha firmado un importante
acuerdo de servicios con Chapman Tayolor (www.chapmantaylor.com), una de las principales firmas de arquitectura y
disefio del Reino Unido.

A través de esta acuerdo Service Point propondra servicios de gestion documental para la oficina central de la firma de
arquitectura ubicada en Kensington High Street en Londres. Service Point abrira de esta manera un nuevo centro de Facility
Management en las instalaciones de su cliente.

El contrato supondra unas ventas adicionales para SPS de 0,5 millones de euros anuales y tiene una duracion inicial de
cuatro afos.

En opinion de Rafael Lopez-Aparicio, Consejero Delegado de Service Point Solutions “Uno de los principales elementos
diferenciadores en la oferta de servicios ubicados en las instalaciones del cliente es nuestra red de puntos de servicios de
apoyo a dichos centros. En el caso de Chapman Taylor, adicionalmente al centro dedicado para ellos, podremos ofrecerles
servicios desde nuestros puntos de servicios en Mayfair, Hammersmith y Tottenham Court Road. Nuestra red de puntos de
servicios es lo que cada vez mas impulsa la firma de acuerdos con clientes de reconocido prestigio: las ventas contractuales
alcanzan ya un 40% del negocio de SPS.”

Chapman Taylor es una de las principales firma de arquitectura y disefio en el Reino Unido que cuenta con oficinas en
Londres, Manchester y en otros 7 paises europeos. En Espafia cuenta con un equipo formado por 50 profesionales en sus
oficinas de Madrid.

Service Point Solutions (www.servicepoint.net) ofrece servicios de reprografia digital y gestion de documentos principalmente para el sector AEC (arquitectos,
ingenieros e industria de la construccion). Emplea a mas de 1.100 personas en 5 paises y tiene un total de 70 puntos de servicio en su red internacional, 35 centros de
Facility Management y mas de 400 programas de OSS (servicios in situ de reprografia). Con sede central en Espafia, SPS cotiza en la Bolsa espafiola (SPS.MC).
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