De conformidad con lo establecido en el articulo 82 de la Ley 24/1988, de 28 de Julio,
del Mercado de Valores y normativa complementaria, NH HOTELES S.A. comunica
el siguiente

HECHO RELEVANTE

En sesion del Consejo de Administracion celebrada en el dia de ayer, se ha aprobado
el avance de la Cuenta de Resultados correspondiente al primer semestre de 2011
cuya formulacién tendra lugar en la sesién del Consejo de Administracién convocada
para el proximo 31 de agosto.

Se acompafia la Nota de Prensa y la Nota para Analistas elaboradas al respecto por la
Compaiiia.

Asimismo ha presentado su dimisién como miembro del Consejo de Administracién y
Presidente de la Comision de Auditoria y Control el consejero independiente D.
Antonio Viana Baptista. Como consecuencia de dicha dimisién ha sido designado
miembro de la Comisién de Auditoria y Control el consejero independiente D. Carlos
Gonzalez Ferndndez estando prevista su designaciéon como Presidente de la misma.
Por ultimo, ha sido designado miembro de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones la Sociedad de Promocién y Participacion Empresarial S.A. a través de
Don Angel Cérdoba Diaz.

Sin otro particular, les saluda muy atentamente,

Leopoldo Gonzalez-Echenique Castellanos de Ubao
Secretario General

En Madrid, a 28 de julio de 2011



AVANCE DE RESULTADOS

NH Hoteles alcanza un Beneficio Neto de €22,5M en el
primer semestre, frente a perdidas del afio anterior

e Los ingresos del Grupo crecen un 10,7% al finalizar el primer semestre, situandose
el EBITDA en €92,9M, un 36,7% mas respecto al mismo periodo del ejercicio
anterior. El 83%6 del EBITDA proviene de las operaciones de la Compafia fuera de
Espafa

e Se ha alcanzado el cumplimiento del 9026 del plan de desinversiones para reducir
la deuda y se ha puesto en marcha un plan de reduccion de costes y mejora de
eficiencia

¢ NH Hoteles prevé que el acuerdo con el Grupo HNA quede materializado antes de
finalizar el afo

Madrid a 28 de julio de 2011. Las principales cifras de NH Hoteles a 30 de junio de 2011
muestran la recuperaciéon de los resultados del Grupo desde 2010. ElI Grupo obtiene un
resultado neto de €22,5M, frente a unas perdidas de (€40M) en el mismo periodo de 2010.

Los ingresos totales de NH Hoteles en los seis primeros meses de 2011 alcanzan la cifra de
715,4 millones de euros, lo que supone un incremento del 10,7% en comparacion con el
mismo periodo del afio anterior.

Los esfuerzos llevados a cabo por la Compariia, en cuanto a contencién del gasto y refuerzo
comercial entre otros, han permitido al Grupo generar un EBITDA de €92,9 millones, un 36,7%
mas respecto a junio de 2010.

Hechos relevantes del primer semestre de 2011

Refuerzo comercial

En el primer semestre de 2011, NH Hoteles redisefio su estructura operativa y comercial
con el fin de mejorar la eficiencia de los procesos de gestibn y comercializaciéon de
algunas de sus unidades de negocio. En este sentido, se produjo la fusion de las unidades
de negocio de “Alemania” y de “Europa Central y del Este” que pasdé a denominarse
“Europa Central”. Ademas, se ha creado una nueva unidad de negocio “Resorts Europa”,
en la que se incluyen los hoteles vacacionales que la compariia opera actualmente en
Italia y Espania.

La implantacion de nuevas herramientas de gestion de ingresos, tanto a nivel central
como en un numero muy significativo de hoteles de la cadena, se produce junto al
refuerzo de las estructuras de gestion, con un mejor alineamiento de las estructuras
comerciales y la incorporacion de nuevos responsables en esta funcién, como Mikael
Anderson, nuevo Chief Commercial Officer, Emilio Consiglieri, Director de Revenue
Management y la préxima incorporacion del nuevo Director de Ventas.



Ademas, se ha lanzado un plan de iniciativas a 2015 que afecta a toda la organizacion,
que estd encaminado a incrementar las ventas asi como a mejorar la eficiencia de los
procesos y la calidad del servicio a los clientes. En el foco estratégico de dichas iniciativas
se sitla la potenciacion de canales de venta no presenciales (como por ejemplo
aplicaciones para sistemas moviles o el impulso a la participacion en redes sociales como
nuevas vias de comercializacion) y la reduccion de costes energéticos.

Reduccidn de costes y deuda

A lo largo de 2011 se ha continuado materializando el plan de desinversiones iniciado el
afo anterior, habiéndose alcanzado la cifra de €273M, que representa el cumplimiento del
90% del plan.

De ellas, las mas significativas han sido el acuerdo con el grupo Costes el pasado mes de
marzo para la venta del 33% de la sociedad propietaria del hotel Lotti en Paris y la
denominada operacion Artos que afectdé a un conjunto de 8 hoteles en Alemania y 2 en
Austria.

La deuda de la Comparnia se reduce hasta €1.079M a 30 de junio de 2011 desde los
€1.116M a 31 de marzo de 2011, gracias a la generaciéon de caja del segundo trimestre
del afio.

A finales del mes de marzo se lanz6 un plan de choque para toda la organizacion centrado
en la optimizacion de la estructura corporativa y la contencion de los gastos generales, lo
cual ha significado un cargo en la cuenta de resultados en lo que va de afio que asciende
a €19M, sin los cuales el EBITDA hubiera crecido un 64%.

NH Hoteles prevé que el acuerdo con el Grupo HNA quede materializado antes
de finalizar el afo

El pasado 15 de julio, NH Hoteles y el Grupo HNA acordaron ampliar el plazo para la
obtencion de la autorizacion administrativa preceptiva para la ampliacion de capital
prevista en el acuerdo formalizado en el mes de mayo, hasta el dia 28 de octubre de
2011. Como muestra del compromiso mutuo, las compafias han acordado a tal efecto un
sistema de garantias.

En este sentido, se continGan desarrollando los trabajos preparatorios de la Joint Venture
de gestidén hotelera en China y se prevén las primeras reservas de turistas chinos en los
hoteles NH para el ultimo trimestre del ejercicio.



El siguiente cuadro muestra las principales cifras del Grupo NH Hoteles a 30 de junio de
2011:

(millones €)
715.4 646.1 10.7%
238.3 201.7 18.1%0
92.9 68.0 36.7%0
22.5 (39.9) 156.3%0

Actividad hotelera: incrementos de RevPar (ingresos por habitacion disponible) en
todas las unidades de negocio

Los niveles de ocupacion de la cadena al finalizar el semestre se sitlan al 64%, creciendo un
4,7%, destacando Latinoamérica con incrementos del 8% y Esparfia con crecimiento del 5,2%.

Todas las unidades de negocio registraron aumentos de RevPar, destacando Latinoamérica con
un 13%, Benelux con un 12% y Europa Central con un 8,4%. Tanto la unidad de negocio de
Benelux como la de Italia consiguieron mejorar la eficiencia afrontando mayores ventas con
una contencién de los costes muy positiva.

Destaca el aumento del cliente corporativo en muchas de las ciudades principales donde NH
Hoteles tiene presencia. Barcelona y Valencia en Espafia, Milan en Italia, Amsterdam en
Holanda, Bruselas en Bélgica, Dusseldorf y Nuremberg en Alemania y México D.F. registraron
un significativo aumento del cliente de negocios y un crecimiento en la organizacion de ferias y
eventos.

Nuevos hoteles

Durante el primer semestre del afio 2011 se han abierto 6 nuevos hoteles con 816
habitaciones y se ha ampliado un hotel existente con 48 habitaciones adicionales.

Entre los hoteles incorporados durante estos seis primeros meses de 2011, destacan las
aperturas de dos hoteles firmados a final del afio pasado bajo contrato de gestion en Turin de
240 y 140 habitaciones respectivamente y la apertura en Madrid del hotel NH Ribera del
Manzanares, de 224 habitaciones.

El hotel Hesperia WTC Valencia (Venezuela), que abridé sus puertas el ultimo trimestre del afio
2010 con 32 habitaciones, ha abierto 48 habitaciones mas. Cuando finalicen las obras el hotel
contara con un total de 323 habitaciones.

Adicionalmente, se ha abierto un hotel ya operativo en Castellar de la Frontera, Cadiz, con 74
habitaciones. Por altimo, en el mes de mayo se ha abierto un segundo hotel en Algeciras y en
junio se ha abierto un hotel en Frankfurt en régimen de arrendamiento.

Con la incorporacién de estos nuevos hoteles, NH Hoteles cuenta en la actualidad con 400
hoteles, 59.109 habitaciones y presencia en 24 paises de Europa, América y Africa.



Medio ambiente - Consumos y emisiones

El Medio Ambiente es considerado por NH Hoteles como un grupo de interés estratégico. La
Compairiia basa su enfoque en un planteamiento ecolégico y de sostenibilidad en todo el ciclo
de negocio, desde las tareas de planificacion, disefio y construccion de los hoteles a su
funcionamiento cotidiano y el servicio que presta al cliente.

En 2008 se lanzo el Plan Estratégico de Sostenibilidad y Eficiencia Energética 2008-2012, que
se fundamenta en determinar cual es el impacto de la cadena sobre el medio ambiente y
establecer objetivos de reduccién de consumo de energia, de agua, emisiones de CO2 y
generacion de residuos. Este Plan le permite a la cadena anticiparse en cuatro afios al objetivo
del Plan 20-20-20 de la Unién Europea.

Los ratios* analizados por cliente y noche contindan mostrando un descenso notable tanto en
los consumos como en las emisiones. El consumo de energia baja mas de un 11% respecto al
afio pasado y 5 de las 6 unidades de negocio disminuyen su consumo de energia por encima
del 10%. Adicionalmente al esfuerzo ya obtenido en la eficiencia del consumo de agua, en el
primer semestre del afio se reduce en un 5,8% respecto al 2010.

*Hoteles urbanos consolidados
Los ahorros totales en la medicion de la produccion de residuos se publicarén con caracter anual.

Sobre NH HOTELES

NH Hoteles (www.nh-hotels.com) ocupa el tercer lugar del ranking europeo de hoteles de
negocios. NH Hoteles tiene 400 hoteles con 59.109 habitaciones en 24 paises de Europa,
América y Africa. NH Hoteles tiene en la actualidad 20 proyectos de nuevos hoteles en
construccion, que supondran alrededor de 3.000 nuevas habitaciones.

NH Hoteles cotiza en la Bolsa de Madrid.

PARA MAS INFORMACION:

Departamento de Comunicacién de NH Hoteles
Tel: +34914519762
Tel: +34 91451 97 18 (centralita)
Email: comunicacion@nh-hotels.com

CENTRAL DE RESERVAS

Tel: 902 115 116 (Desde Espaiia)
Tel: +800 0115 0116 (Desde AUS, BE, FRA, ALE, IRL, HOL, ITA, PT, SU, RU)
Tel: +34 91 398 44 00 (Desde otros paises)
Web: http://www.nh-hotels.com



http://www.nh-hoteles.com/
mailto:no_reply@apple.com?subject=asunto%20del%20mensaje
http://www.nh-hotels.com/
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Madrid, 28 de Julio de 2011

AVANCE VENTAS Y RESULTADOS 6 MESES 2011

Hechos Significativos
e NH Hoteles logré alcanzar en el primer semestre un beneficio neto de €22,5 millones, frente a
€40millones de pérdidas registradas en el primer semestre de 2010.

e Los ingresos de la actividad hotelera se incrementaron en +11% (+8% considerando sélo la
actividad recurrente)

e El EBITDA de la actividad hotelera aumenta hasta los €92,7 millones (€72,9 millones considerando
Unicamente actividad recurrente).

Actividad hotelera Consolidada

CONSOLIDADO ACTIVIDAD HOTELERA HASTA EL 30 DE JUNIO DE 2011 VS 2010
(mitones €

INGRESOS 709,22 639,04 70,18 11,0%

GASTOS OPERATIVOS 471,49 437,03 34,46 7,9%

GOP 237,73 202,01 35,72 17,7%

EBITDA 92,69 68,54 24,15 35,2%
RevPar

Desde 1 de enero 2011 ha habido un cambio de criterio en el reparto de las unidades de negocio. Los cambios
han sido los siguientes:

1. Las unidades de negocio de “Alemania” y de “Europa Central y del Este” se han fusionado en una Unica
unidad de negocio que pasa a denominarse “Europa Central”. Por el tamafio de la unidad de negocio de
“Europa Central y del Este” y por las sinergias al crear una direccién Unica la compafiia ha decidido pasar a
gestionarlas conjuntamente.

2. Se ha creado una nueva unidad de negocio “Resorts Europa”, en la que se incluyen los resorts que la
compariia opera actualmente en lItalia y Espafia. Este cambio se ha producido para poder mejorar el
seguimiento y la gestidn de esta nueva unidad.

En el primer semestre de 2011 el RevPar LFL crecié +7,7%, como consecuencia de un incremento de la
ocupacion de un +4,71% y de un crecimiento de los precios medios del +2,84%.

¢ B.U. Espafa: El mercado espafiol continta siendo extremadamente sensible a los precios. Por esta razén,
se consiguid incrementar el RevPar LFL en el primer semestre del afio en +2,8%, aumentando la ocupacién
un +5,1% pero con una ligera bajada en precios -2,2%. Cabe destacar el buen comportamiento de
Barcelona y Valencia, con crecimientos por encima del +11% y +15% respectivamente. Madrid por el
contrario muestra una recuperacién mas lenta.

e B.U. Italia: Fuerte incremento de la ocupacion en el segundo trimestre del afio, pasando de un descenso de
la ocupacién en los tres primeros meses del -1,4% a un crecimiento del +4,4% en el seis primeros meses
del afio. Esta recuperacion de la demanda impulsada por el cliente corporativo ha permitido alcanzar un
incremento en precios medios LFL del +3,2%. Destacamos Milan que se ve beneficiada por un aumento en
eventos que impulsan el RevPar hasta +10%, logrando la mejora en un 50% via incremento en precios
medios y en un 50% via incremento de la ocupacion.

1
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e B.U. Benelux: Gracias a un incremento de la demanda del cliente corporativo Benelux logré alcanzar un
crecimiento de dos digitos en RevPar LFL (+11,8%) siendo cerca del 65% de dicho crecimiento debido a la
mejora de ADR. El incremento en RevPar del primer semestre ha sido impulsado primordialmente por las
ciudades principales y con mayor peso en crecimiento de ADR (destacando muy positivamente Amsterdam
y Bruselas con RevPar por encima del +17% y +16% respectivamente). Las ciudades secundarias por el
contrario muestran una recuperaciéon mas lenta.

e B.U. Europa Central: Europa Central logré alcanzar un crecimiento en RevPar LFL del +8,4%. Suiza y la
ciudad de Viena logran crecimientos del RevPar de dos digitos y en Alemania algunas ciudades secundarias
como Dusseldorf y Nuremberg se beneficiaron de la celebracion de diversas ferias y convenciones,
obteniendo también crecimientos de dos digitos en el RevPar. Berlin por el contrario mostré un
comportamiento menos favorable en parte lastrado por un aumento de la oferta hotelera en la ciudad.

e B.U. Resorts Europa: Aumento muy significativo del RevPar consolidado gracias a un foco en aumento de
la ocupacién, puesto que el mercado contindia siendo muy sensible a precios.

e B.U. Las Américas: Fuerte crecimiento en RevPar LFL para el semestre (+13%). Mercosur experimenté un
incremento del +13% en ADR (+23% a tipo de cambio constante 2011) y un aumento del +4% en
ocupaciéon. México debe su mejora al incremento en ocupacién (+11%) gracias a una mayor demanda del
cliente de negocios.

NH HOTELES REVPAR ACUMULADO A JUNIO 2011

REVPAR
2011 2010 2011 2010 %Var___ 2011 _ 2010 _ %Var 2011 _ 2010 _ % Var

Espafiay Portugal "like for like" 12203 12.203 64,14% 61,02%  511% 71,48 73,11 -223% 4585 4462 2,77%
B.U. ESPARA 13.289 12557 44,84 4401  1,88%
Italia "like for like" 6.643 6.641 63,28% 60,60%  4,41% 9300 90,10 321% 5885 5461 7,77%
B.U. ITALIA 7.474 ) 61,30% 60,60%  1,16%] 94,38 9164 299%] 57,86 5553 4,18%
Benelux "like for like" 8.221 8.221 64,02% 61,60%  3,93% 92,38 8590 7,54% 59,14 5291 11,77%
B.U. BENELUX 9,007 9.241 98,70 90,81 869%) 64,98 56,75 14,50%
Europa Central "like for like" 12.087  12.086 6351% 60,88%  4,32% 7532 7250 3,89% 47,84 4414 837%
B.U. EUROPA CENTRAL 12.900  12.269 7556 72,36 442%0 4729 4372 817%
Europa Urbano "like for like" 39.153  39.151 6377% 61,03%  4,50% 80,69 7850 279% 51,46 4791 7,42%
TOTAL EUROPA URBANO CONSOLID.  42.669  41.637 8263 8024 297%f] 5211 4885 6,68%
B.U. RESORTS EUROPA 452 490 46,19 38,20 20,92%
Europa "like for like" 39.301  39.299 63,73% 61,01% 4,47% 80,71 7855 275% 51,44 4792 7,34%
TOTAL EUROPA CONSOLIDADO 43121 42127 62,97% 60,59%  3,92%] 8266 8042 2,79%] 5205 4873 6,83%
Las Américas "like for like" 3.124 3.124 64,050 59,43%  7,77% 69,15 6597  4,82% 4429 3921 12,97%
LAS AMERICAS CONSOLIDADO 3.394 3.359 6820 6579 3,66%f 4231 39,02 844%
NH HOTELES "like for like" 42425  42.423 6376% 60,89%  4,71% 79,86 77,65 2,84% 5091 47,28  7,69%
TOTAL CONSOLIDADO 46,515  45.486 62,00% 6050% 3,98%] 8162 7936 285%1 5134 4801 6,94%

Resultados

Los ingresos hoteleros LFL para el primer semestre de 2011 aumentaron en €35,3M (+6,2%) mientras que los
gastos operativos se incrementaron un +4,1%.

Dicho incremento en ventas se tradujo a nivel de GOP en €19,1M, alcanzando un ratio de conversién de 54%.

Cabe sefalar el esfuerzo realizado en la unidad de negocio italiana, donde se consiguié6 mejorar la eficiencia
afrontando mayores ventas con un incremento muy inferior de los costes alcanzando un ratio de conversion de
ventas a GOP de 84%.

Asimismo, Benelux logra una contencién de los costes muy positiva en Q2, alcanzando una mejora del ratio de
conversion para el primer semestre (56% de ventas a GOP) comparado con las cifras publicadas en el primer
trimestre del afio (31%).
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ACTIVIDAD HOTELERA HASTA EL 30 DE JUNIO DE 2011 VS 2010

(millones €) 6M 2011 6M 2010 DIF.11/10 9%DIF
ESPANA 165,64 160,60 5,04 3,1%
ITALIA 102,83 96,39 6,43 6,7%
BENELUX 142,70 131,03 11,67 8,9%
EUROPA CENTRAL 157,12 147,37 9,76 6,6%
RESORTS EUROPA 3,88 4,06 -0,18 -4,4%
AMERICA 35,15 32,62 2,53 7.8%
INGRESOS HOTELES "LIKE FOR LIKE" 607,32 572,07 35,26 6,2%
APERTURAS, CIERRES, REFORMAS Y OTROS 11/10 63,37 50,66 12,70 25,1%
ITOTAL INGRESOS RECURRENTES | | 67069 | | 62273 || 4796 || 7,70% |
[INGRESOS NO RECURRENTES | | 3853 | | 16,31 | | 22,22 || 136,24% |
TOTAL INGRESOS 709,22 639,04 70,18 11,0%
ESPANA 110,97 108,05 2,92 2,7%
ITALIA 73,28 72,21 1,06 1,5%
BENELUX 92,93 87,77 5,16 5,9%
EUROPA CENTRAL 101,60 96,16 5,44 5,7%
RESORTS EUROPA 4,42 4,06 0,36 9,0%
AMERICA 24,63 23,46 1,18 5,0%
GASTOS OPERATIVOS HOTELES "LIKE FOR LIKE" 407,83 391,71 16,12 4,1%
APERTURAS, CIERRES, REFORMAS Y OTROS 11/10 44,94 36,01 8,93 24,8%
|TOTAL GASTOS OPERATIVOS RECURRENTES | | 45277 || 427,72 || 2505 || 586% |
|GASTOS OPERATIVOS NO RECURRENTES | | 1872 | | 9,31 |1 9,41 |1.101,07% |
TOTAChSToS oERATIOS
ESPARA 54,67 52,55 2,12 4,0%
ITALIA 29,55 24,18 5,37 22,2%
BENELUX 49,77 43,26 6,51 15,0%
EUROPA CENTRAL 55,52 51,20 4,32 8,4%
RESORTS EUROPA -0,54 0,00 -0,54 -88204,5%
AMERICA 10,52 9,16 1,35 14,8%
GOP HOTELES "LIKE FOR LIKE" 199,49 180,35 19,13 10,6%
APERTURAS, CIERRES, REFORMAS Y OTROS 11/10 18,43 14,66 3,78 25,8%
|TOTAL GOP RECURRENTE | | 21792 || 19501 || 2291 || 11,75% |
|GOP NO RECURRENTE 1 1 1981 | | 7,00 11 12,81 || 183,00% |

TOTAL GOP 237,73 202,01 35,72 17,7%

RENTAS E IMPUESTOS DE PROPIEDAD "LIKE FOR LIKE" 131,11 127,50 3,61 2,8%
APERTURAS, CIERRES, REFORMAS Y OTROS 11/10 13,93 5,97 7,96 133,2%
TOTAL RENTAS E IMPUESTOS DE PROPIEDAD 145,04 133,47 11,57
ESPANA 11,56 10,92 0,64 5,9%
ITALIA 10,54 6,54 4,00 61,2%
BENELUX 30,53 24,43 6,11 25,0%
EUROPA CENTRAL 7,99 3,99 4,00 100,3%
RESORTS EUROPA 0,57 -0,01 -0,56 -8170,2%
AMERICA 8,31 6,99 1,33 19,0%
EBITDA HOTELES "LIKE FOR LIKE" 68,38 52,86 15,52 29,4%
APERTURAS, CIERRES, REFORMAS Y OTROS 11/10 4,50 8,68 -4,18 -48,1%
|TOTAL EBITDA RECURRENTE | | 7288 | | 61,54 | | 11,34 || 18,43% |
|EBITDA NO RECURRENTE | | 1981 | | 7,00 11 12,81 || 183,00% |
92.69
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NH HOTELES, S.A. CUENTA DE PYG A 30 DE JUNIO DE 2011

(millones €) 6M 2011 6M 2010 2011/2010

Ingresos de la Actividad Hotelera 670,7 94% 622,7 96% 7,7%
Ingresos de la Actividad Inmobiliaria 6,2 1% 7,0 1% (11,4%)
Actividad No recurrente 38,6 5% 16,4 3% 135,1%
TOTAL INGRESOS 715,4 100% 646,1 100%0 10,7%
Coste de Ventas Inmobiliaria 0,6 0% 1,9 0% (67,0%)
Coste de Personal 245,6 34% 235,5 36% 4,3%
Gastos Directos de Gestion 212,3 30% 197,7 31% 7,4%
Otros Gastos no Recurrentes 18,7 3% 9,3 1% 100,9%
BENEFICIO DE GESTION 238,3 33% 201,7 31% 18,1%
Arrendamientos y Contribucién Urb. 145,4 20% 133,7 21% 8,7%
EBITDA 92,9 13% 68,0 11% 36,7%
Impairment 4,4 1% 6,0 1% (26,3%)
Amortizaciones 59,6 8% 61,1 9% (2,5%)
EBIT 28,9 4% 0,9 0% 3149,4%
Variacién de valor razonable en instrumentos financieros (11,6) (2%) 6,9 1% (267,0%)
Gastos Financieros 22,0 3% 20,1 3% 9,4%
Diferencias de cambio 0,0 0% 21,6 3% (100,0%0)
Resultados Puesta en Equivalencia 1,1 0% 0,6 0% 103,6%
17,3 2% (48,3) (7%) 135,8%
Impuesto sobre Sociedades (3,4) (0%) (0,3) (0%) 980,6%
BENEFICIO antes de Minoritarios 20,7 3% (48,0) (7%0) 143,1%
Intereses Minoritarios (1,8) (0%) (8,1) (1%) (78,1%)

22,5 3% (39,9)  (6%) 156,3%

Evoluciéon financiera y otros hechos relevantes

e Actividad no recurrente: a nivel de EBITDA incluye €38M en ingresos por plusvalias generados en la
operacion ARTOS y €18,7M en gastos fundamentalmente debidos a indemnizaciones por reestructuracion de

plantillas.

e Arrendamientos: incremento en arrendamientos como consecuencia de nuevas aperturas y el fin de
algunas deducciones de renta que aplicaron en 2010.

e Deuda Neta: se reduce hasta €1.080,0M a 30 de junio de 2011 desde los €1.116,6M a 31 de marzo de
2011 gracias a la generacion de caja del segundo trimestre del afio.

e Impairment: el grupo ha decidido realizar una provision de €4,4M en el primer semestre del afio en
referencia a algunos activo turisticos y residenciales del sur de Esparia.

e Variacion del valor razonable de instrumentos financieros: incluye en primer lugar la reversion de
parte de la provision del Equity Swap (€10,2 millones) que cubre el Plan de Opciones aprobado en 2007 y
que como consecuencia de la evolucion positiva del precio de la accién desde el cierre de 2010, de €3,40 a
€5,17, tiene signo positivo. Dicha provisién es reversible, en la medida que se recupere el precio de la
accion, hasta el afio de vencimiento del plan en 2013 y no representa salida de caja. En segundo lugar,
incluye también el valor de mercado de los derivados de tipo de interés del grupo, que debido a su evolucién
favorable durante el trimestre, contribuyen positivamente en esta linea.

e Gastos Financieros: incremento en el gasto financiero debido fundamentalmente al coste derivado de la
exencion en el cumplimiento de ratios financieros (waiver), el aumento de tipos de interés y el incremento
en margenes en la renovacion de lineas de crédito.

4
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e Intereses Minoritarios: muestra principalmente las pérdidas atribuibles al socio de NH Hoteles en la
unidad de negocio italiana. Cabe sefialar la recuperacién de la unidad de negocio en el segundo trimestre del
afio, haciendo disminuir por tanto dichas pérdidas.

Actividad Inmobiliaria
e Desde 1 de enero 2011 se incluye dentro de la actividad inmobiliaria el resultado del Club de Golf de la
Reserva. También se ha incluido en los datos del ejercicio anterior para poder hacer la comparabilidad.

e La actividad inmobiliaria ha alcanzado unos ingresos de €6,21M; frente a los €7,08M alcanzados en el
mismo periodo del afio anterior.

0 En el primer semestre del afio se han escriturado un total de 2 viviendas y una parcela por un
importe de €1,30M frente a 6 viviendas en el mismo periodo del ejercicio 2010 por un total de
€2,28M.

e El EBITDA fue de €0,20M, comparados con los €-0,58M en el mismo periodo del afio pasado. EI mejor
EBITDA del ejercicio 2011 corresponde a la venta de producto inmobiliario con margenes mas elevados con
respecto al mismo periodo de 2010. La Pérdida Neta es de €-3,26M, comparado con los €-6,23M del afio
anterior. El resultado neto de la sociedad ha mejorado debido a la disminucién de las provisiones
contabilizadas.

e A 30 de junio de 2011, Sotogrande cuenta con unas ventas comprometidas, pendientes de contabilizar de
€6,74M (€3,30M a Ribera del Marlin; €2,30M a atraques de La Marina y €1,14M a parcelas).

Firmas y Aperturas

Desde el 1 de enero de 2011 hasta el 30 de junio de 2011, NH Hoteles ha firmado 2 hoteles con 130
habitaciones:

e 1 hotel operativo en gestién con 74 habitaciones en Castellar de la Frontera, Cadiz, Esparia.

e 1 hotel en gestidén en Teruel, Espafia, con 56 habitaciones y apertura prevista para el afio 2013.

Firmas de Hoteles desde el 1 de enero al 30 de junio de 2011

Ciudad Contrato # Habitaciones Apertura
Cadiz, Espafia Gestion 74 2011
Teruel, Espafia Gestion 56 2013
[ 130 |




Nuevas Incorporaciones

Durante el primer semestre del afio 2011 se han abierto 6 nuevos hoteles con 816 habitaciones y una extension
de un hotel existente de 48 habitaciones adicionales.

Hoteles Abiertos desde el 1 de enero al 30 de junio de 2011

NH Lingotto Turin, Italia Gestion 240
NH Lingotto Tech Turin, Italia Gestién 140
NH Ribera del Manzanares Madrid, Espafia Arrendamiento 224
Hesperia WTC Valencia (Ext.) Valencia, Venezuela Gestién 48
NH Castellar Cadiz, Espafia Gestion 74
NH Algeciras Suites Algeciras, Espafia Gestion 73
NH Frankfurt Messe Frankfurt, Alemania Arrendamiento 65
Total Nuevas Aperturas 864

En el mes de enero destacamos las aperturas de los dos hoteles firmados a final del afio pasado bajo contrato
de gestidon en Turin de 240 y 140 habitaciones respectivamente y la apertura en Madrid del hotel NH Ribera de
Manzanares de 224 habitaciones.

El hotel Hesperia WTC Valencia, que abridé sus puertas el Gltimo trimestre del afio 2010 con 32 habitaciones, ha
abierto 48 habitaciones mas (el hotel tendra un total de 323 habitaciones).

Adicionalmente, se ha abierto un hotel ya operativo, en Castellar de la Frontera, Cadiz, de 74 habitaciones.

En el mes de mayo se ha abierto un segundo hotel en Algeciras y en el mes de junio se ha abierto un hotel en
Frankfurt en régimen de arrendamiento con una renta variable.

Gestion de Activos

Venta de Activos No Estratégicos

En febrero 2011 NH Hoteles anuncié la venta del 33% del Hotel Lotti en Paris por un precio de 35 millones de
euros y en marzo 2011 comunic6é la operacion ARTOS (NH Hoteles ejerce la opcion de compra sobre 10 hoteles
y simultaneamente vende 5 de ellos en una operacion de “sale & lease-back™). Los hoteles que se alquilan
pasan a una estructura de renta variable con un minimo garantizado, siendo el importe de la renta similar al
actual.
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Hoteles que salen del Grupo NH desde el 1 de enero de 2011

Hoteles Pais Contrato # Habitaciones
Hesperia Centuriéon Cambrils, Espafia Gestion 211
Hesperia Chalet del Golf Gerona, Espafia Gestion 33
NH Capo dei Greci Sicilia, Italia Gestion 200
Total Salidas 444

El hotel NH Venus Sea Garden de Siracusa, Sicilia, Italia, ha pasado de ser un contrato de renta a un contrato de
franquicia.

Se ha cancelado un proyecto en arrendamiento en Roma de 182 habitaciones.
Satisfacciéon de clientes

Recordamos que la encuesta (de 0 a 10) mide diferentes categorias de la satisfaccién de nuestros clientes:
reservas, check in y check out, limpieza de habitaciones y zonas comunes, equipamiento y mantenimiento,
desayuno, servicio de habitaciones y personal del hotel. Como muestra la tabla adjunta, el nimero de
encuestas recibidas se incrementé un 78% mientras que la calificacion global bajé ligeramente frente al periodo

6M 2011 6M 2010

Encuestas Recibidas 52.614 29.588
Total puntuaciéon NH Hoteles 8,3 8,4

anterior.
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El Plan Estratégico Medioambiental de NH Hoteles lanzado en 2009 tiene como prioridades la eficiencia
energética, el eco-disefio y la gestion de residuos, y llevara a la Compaiiia a reducir un 20% sus emisiones

de CO2, su produccioén de residuos y sus consumos de agua y energia.

CONSUMOS Y EMISIONES*

CONSUMO DE ENERGIA
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EMISIONES CO2
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*Hoteles urbanos comparables

1 Kwh / cliente noche

m Litros / cliente noche

m Kg / cliente noche

Los ratios por cliente y noche muestran un descenso notable tanto en los consumos como en las emisiones,
debido a las iniciativas de ahorros implementadas durante 2009 y 2010. El descenso de consumo de energia
baja mas de un 11% respecto al afio pasado y 5 de las 6 unidades de negocio disminuyen su consumo de
energia por encima del 10%. Adicionalmente al esfuerzo ya obtenido en la eficiencia del consumo de agua, en el

primer semestre del afio se reduce en un 5,8% respecto al 2010.



HOTELES ABIERTOS DEL GRUPO NH HOTELES POR PAISES A 30 DE JUNIO 2011

B TOTAL ARRENDAMIENTO PROPIEDAD GESTION FRANQUICIA
UNIDAD DE NEGOCIO PAIS con Opcion
Hotelesi Habs. Compra Hoteles Habs. Hoteles Habs. | Hoteles: Habs. Hoteles Habs.

B.U. ESPANA ESPANA 163 18.164 3 96 10.989 13 i 1.965 54 5.210 - -
B.U. ESPANA PORTUGAL 2 165 - 2 165 - - - - - -
B.U. ESPANA ANDORRA 1 60 - - - - - 1 60 -
B.U. ITALIA ITALIA 53 8.254 1 32 5.289 15 2.247 5 659 1 59
B.U. BENELUX HOLANDA 35 6.509 4 16 2.441 18 3.988 1 80 - -
B.U. BENELUX BELGICA 11 1.632 - 2 434 9 1.198 - - - -
B.U. BENELUX FRANCIA 3 556 2 397 1 159 - - - -
B.U. BENELUX INGLATERRA 3 533 - 1 121 - - 2 412 - -
B.U. BENELUX SUDAFRICA 2 242 - 1 198 1 44 - - - -
B.U. BENELUX LUXEMBURGO 1 148 1 1 148 - - - - - -
B.U. EUROPA CENTRAL ALEMANIA 61 10.769 10 56 9.765 5 1.004 - - -
B.U. EUROPA CENTRAL AUSTRIA 6 1.183 1 6 1.183 - - - - =
B.U. EUROPA CENTRAL SUIZA 5 632 - 4 510 1 122 - - - -
B.U. EUROPA CENTRAL REPUBLICA CHECA 2 271 - 1 134 - 1 137 - -
B.U. EUROPA CENTRAL RUMANIA 2 161 - 1 83 - 1 78 - -
B.U. EUROPA CENTRAL HUNGRIA 1 160 - 1 160 - - - - - -
B.U. EUROPA CENTRAL POLONIA 1 93 - - - - - 1 93 - -
B.U. RESORTS EUROPA RESORTS ESPANA 13 2.939 - - 2 254 11 2.685 - -
B.U. RESORTS EUROPA RESORTS ITALIA 1 202 - 1 202
B.U. LAS AMERICAS MEXICO 13 2.040 - 5 689 4 681 4 670 - -
B.U. LAS AMERICAS ARGENTINA 13 1.909 - - - 11 1.524 2 385 - -
B.U. LAS AMERICAS REPUBLICA DOMINICANA 2 1.015 - - - - - 2 1.015 - -
B.U. LAS AMERICAS VENEZUELA 3 972 - - - - - 3 972 - -
B.U. LAS AMERICAS ESTADOS UNIDOS 1 242 - - - 1 242 - - - -
B.U. LAS AMERICAS URUGUAY 1 136 - - - 1 136 - - - -
B.U. LAS AMERICAS CHILE 1 122 - - - 1 122 - - - -
|HOTELES ABIERTOS | 400 i 59.109 | 20 227 32.706 | 84 1 13.888] 88 | 12.456 | 1 | 59




PROYECTOS FIRMADOS DEL GRUPO NH HOTELES A 30 DE JUNIO 2011

Después de las dltimas negociaciones y tras la cancelacion de varios proyectos firmados, el niUmero de hoteles y habitaciones
pendientes de apertura quedaria como sigue a continuacion.

TOTAL ARRENDAMIENTO PROPIEDAD GESTION
UNIDAD DE NEGOCIO PAIS con Opcién
Hoteles Habs. Hoteles Habs. Hotelesi Habs. | Hoteles | Habs.
compra

B.U. ESPANA ESPANA 9 774 - 5 432 - - 4 342
B.U. ITALIA ITALIA 5 760 - 3 515 - - 2 245
B.U. EUROPA CENTRAL HUNGRIA 3 244 - 2 192 - - 1 52
B.U. EUROPA CENTRAL REPUBLICA CHECA 1 236 - 1 236 - - - -
B.U. LAS AMERICAS VENEZUELA - 243 - - - - - - 243
B.U. LAS AMERICAS PANAMA 1 180 - - - 1 180 - -
B.U. LAS AMERICAS COLOMBIA 1 140 - - - 1 140 - -
B.U. LAS AMERICAS ARGENTINA - 100 - - - - - - 100
|PROYECTOS FIRMADOS | 20 | 2677 | - i 112 i 2375 | 2 1 320 | 7 i 982 |

Inversion comprometida correspondiente a los hoteles arriba detallados por afio de ejecucion:

Inversion esperada (€ millones) 7,8 8,2 4,7 0,8




