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Service Point

Service Point aument6 sus ventas el 11,2% y el
EBITDA normalizado el 4,8% en 2008

¢ Service Point prevé incrementar el EBITDA entre un 20% y un 35% este afio
por las medidas adoptadas en el ultimo trimestre de 2008

Barcelona, 26 de febrero de 2009. Service Point Solutions (SPS) cerré 2008 con unas
ventas de 237,7 millones de euros, cifra que supone un crecimiento del 11,2% respecto
al afio anterior y que fue posible, en gran medida, por la alta recurrencia de los clientes
actuales, superior al 90%, y el aumento de facturacién de los 25 mayores clientes en
mas de un 6%.

Los fundamentos de Service Point se mantuvieron solidos durante el pasado afio, tal y
como pone de manifiesto la evolucion de los datos ajustados (*) de 2008, con
crecimientos en las ventas y el EBITDA, que aument6 el 4,8%, hasta los 26,3 millones
de euros. El beneficio neto se situd en 2,5 millones de euros, mientras que el beneficio
neto ajustado fue de 5,5 millones, un 16% menos que en 2007.

El cuarto trimestre de 2008 fue el mejor del afio y supuso, respecto al mismo periodo de
2007, un crecimiento del 9,4% en las ventas y la confirmacion de la efectividad de las
| medidas aplicadas y el cambio de tendencia de los resultados recurrentes.

Los resultados anuales se vieron impactados por la depreciacion de la libra esterlina, el
dolar estadounidense y la corona noruega, asi como por los gastos de implantacion de la
reestructuraciéon puesta en marcha en el ultimo trimestre, que finalizard en el primer
cuarto de 20009.

Plan de reestructuracion

Para afrontar el dificil entorno econdémico, Service Point ha decidido paralizar
temporalmente el plan de adquisiciones y centrarse en la gestion interna de los
negocios, en los ocho paises en los que opera para aprovechar sinergias, y reforzar su
base de clientes. El enfoque actual esta orientado, ademas, hacia la mejora de margenes
y la generacion de caja.



En esta linea, Service Point lanz6 en el Gltimo trimestre de 2008 un plan de reduccién
de costes e inversiones que supondrd ahorros de al menos 9,5 millones de euros en la
base de costes para el afio 2009.

Service Point recuperard el ritmo de inversiones y adquisiciones una vez que se despeje
la incertidumbre econdmica y la situacion vuelva a la normalidad en los ocho paises en
lo que el grupo opera.

Objetivos para 2009

Service Point confia en que la estrategia dirigida a afrontar el actual contexto
econdmico tenga un impacto positivo en el EBITDA durante 2009, con un aumento de
entre el 20% y el 35%, que lo situaria en el entorno de los 28-32 millones de euros.

Service Point cuenta con un potencial importante de creaciéon de valor por su amplia
presencia internacional (Espafia, Reino Unido, Francia, Bélgica, Holanda, Alemania,
Noruega y Estados Unidos) y por las oportunidades que existen en el sector.

Service Point Solutions, (www.servicepoint.net) ofrece servicios de reprografia digital y gestion
de documentos para el sector de infraestructuras, industrial, piiblico y de servicios. Opera en 8
paises (Reino Unido, Estados Unidos, Espaiia, Alemania, Holanda, Bélgica, Noruega y Francia)
y tiene un total de 140 puntos de servicio en su red internacional, asi como mas de 800
programas de Facilities Management. Con sede en Espafia, cotiza en la Bolsa de Madrid y
Barcelona (Ticker: SPS.MC)

(*) Datos ajustados:
- No recurrentes del 2008: Plan de ahorro de costes base con un impacto neto de 1 millon de Euros y

reestructuracion Holanda 2 Millones de euros

- No recurrentes del afio 2007: Ganancia extraordinaria por la liquidaciéon de un plan de Pensiones de
Holanda, contrato no recurrente con Fraport y la periodificacion del plan de opciones de alta direccion con
un efecto total de 2,6 millones de euros;
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