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Este documento contiene proyecciones de futuro que estan sujetas a
riesgos e incertidumbres. Los resultados reales podrian diferir
sustancialmente de los sugeridos en dichas proyecciones debido a los
riesgos e incertidumbres asociadas con el negocio de Jazztel, las cuales
incluyen entre otros, el desarrollo competitivo, riesgos asociados con el
crecimiento de la compafia, el desarrollo de los mercados en donde
opera Jazztel, riesgos regulatorios, la dependencia de sus mayores
clientes y sus socios, asi como otros riesgos presentes en la relacidn
entre la compafia y ciertos organismos reguladores Europeos.

La informacidn y opiniones contenidas en este documento son ofrecidas
de acuerdo con los datos existentes en la fecha de su presentacién y
estan sujetas a cambios sin previo aviso. Esta presentacidén no constituye
ni forma parte de una oferta y no debe ser interpretada como tal para
solicitar la venta o emision de valores de la Compafia o cualquiera de sus
subsidiarias en cualquier jurisdiccion o como un incentivo para entrar en
una actividad de inversion en cualquier jurisdiccidon. Ni esta presentacion,
en todo o en parte, ni el hecho de su distribucidon, formara las bases de
ningun contrato o compromiso de decision de inversion.



@)JAZZTEL sigue presentando resultados positivos) NZLTeL

El crecimiento de ADSLs contratados se acelera, sobrepasando
las 50M altas en el 3¢ trimestre generando asi resultados
positivos

Incremento de 52.281 altas en el trimestre alcanzando 529.122
ADSLs contratados, superando asi el objetivo de 2009

Se acelera el crecimiento de ingresos hasta 32% (3T 09 vs. 3T
08)

EBITDA alcanza €11,9 M en 3T 09 (10,3% margen sobre
ingresos), creciendo asi un 64% frente al trimestre anterior

La reestructuracion se ha completado
Mas del 54% de los Warrants ya han sido ejecutados, obteniendo
un cash inflow adicional de €19,7 M

La Deuda neta se reduce a €87,1 M, 1,9x 09e EBITDA
(incluyendo € 51,1 M tesoreria)
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Cuota de

Mercado 3,1% 3,2% 3,3% 3,5% 3,7% 4,1% 4,5% 4,9%

Banda Ancha

(*) Estimaciones Compafiia basadas en los datos de la CMT hasta agosto 2009

JAZZTEL continGa con un crecimiento constante en una

L situacion macro-economica adversa




Clientes ADSL contratados
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(1) Plan de Negocio 2008 - 2010

<§>JAZZTEL alcanza una base de ADSLs contratados de

L 529.122




Beneficios del cliente JAZZTEL

"« Maxima velocidad (de bajada y de subida: hasta 2,5 Mbps con Anexo M): Tecnologia ADSL 2+.
« Fiabilidad: solucién tradicional de voz premium y redundancia de red.
» Personalizacion: configure sus prépios parametros de red desde el portal de servicios autogestionados.
» Simplicidad: tiempo de provisién reducido a 11 dias de media, “Plug and play”.
» Atenciodn al cliente: excelencia en el servicio (call center propio) de forma gratuita.
» Sin periodos minimos de permanencia
\. Plan de garantia JAZZTEL: "s/ no esta satisfecho le devolvemos su dinero”
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Nueva campana de marketing basada en un JF\ZZT(L
posicionamiento de mercado Unico ’

descibrelas »»

ver condiciones promocidn »>

El nuevo programa de
“member get member” se
basa en la satisfaccion de
los clientes de JAZZTEL y las
recomendaciones que hacen
del servicio

Los nuevos descuentos
refuerzan estos programas
y retribuyen a los clientes

Las 7 ventajas Unicas de
JAZZTEL son comunicadas
activamente

JAZZTEL pretende aprovechar al maximo el
posicionamiento logrado para mantener/acelerar su
ritmo de crecimiento en los proximos trimestres
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Desglose de los gastos G&A — mm€

Gastos G&A mm<€ - % ingresos
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(1) Otros incluye: facturacion, insolvencias, alquileres, seguridad, costes PLC
(2) Gastos generales exclusivos de las unidades de empresas y mayoristas

Los gastos G&A se mantienen controlados a pesar del
L fuerte crecimiento de clientes




El apalancamiento operativo sigue impulsando

el EBITDA en linea con el objetivo de todo el aino

&A Generacion de
G \ EBITDA
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El crecimiento
acelerado del EBITDA
esta en linea con las
previsiones del plan
de negocio

EBITDA +64% vs.
2T09 (10,3% sobre
ingresos) a pesar del
crecimiento
acelerado en clientes

El crecimiento de
clientes y el control
de costes
continuaran
acelerando el
crecimiento del
EBITDA en los
proximos trimestres
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Capex mmg€ - % ingresos
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E Los niveles de Capex se mantienen moderados y esta en
L gran medida vinculado al crecimiento en clientes
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Ingresos
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*incluye €32,6m en ganancias de capital generadas por la

reestructuracion de la deuda
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Balance de JAZZTEL - 3T 2009

€millones
577
Caja 51
Activo 81
corriente
Activo no
corriente
Activo

577

92 IRUs

154 oente

27 Deuda financiera
111 Bonos

Patrimonio

Pasivo+patrimonio

/

*“Niveles de deuda
sustancialmente
reducidos después de la
reestructuracion (Deuda
neta €87M; 1,9x EBITDA
09e)

*Mas del 54% de los
Warrants ya han sido
ejecutados inyectando
€20M adicionales en caja
y contribuyendo a elevar
los niveles del patrimonio

"Unos €16M de caja
adicionales a obtener
cuando los restantes

Warrants sean ejecutados

\

/

*incluye factoring, leases financieros, cupdén devengado y otras deudas financieras.

&

N

n balance saneado garantiza un futuro operativo flexible
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@)Conclusién

JAZZTEL cumple su plan de negocio y esta bien
posicionada para alcanzar todos sus objetivos

Fuerte crecimiento de clientes, objetivo del afo
superado

En linea para conseguir los objetivos financieros de fin
de afo

Reestructuracion completada asegurando un balance
saneado
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Gracias por su atencion




