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CANALDIGITAL

Con motivo de su tercer aniversario
C5D inaugura Centro de Emision

CANAL SATELITE DIGITAL ESTRENA UN INNOVADOR SISTEMA
DE NAVEGACION INTERACTIVA
E INCORPORA NUEVOS SERVICIOS DE BANCA

*** Telebanco 4B, Banco Santander, BCH, Caja Madrid y La Caixa
se unen a los ya existent»s

Canal Satélite Digital, el primer operador de televisién digital en Espafia, celebra
su tercer aniversario con la puesta en marcha de un innovador Sistema de
Navegacidn interactiva, que ofrece un rapido y comeda acceso a los mas de 150
servicios de programacién que integran la actual ofertz de Canal Satélite Digital.
Ademas, Canal Satélite Digilal continla apostande por la comunicacién interactiva
con la Banca, e introduce nuevos servicios, comn Telebanco 4B, Banco
Santander, BCH, Caja Madrid y La Caixa, que vienen a unirse a los ya
existentes. A estas grandes novedades hay que afadir la inauguracién de un
nuevo Centro de Emision en Madrid.

Con el nuevo Sistema de Navegacion interactiva, Canal Satélite Digital
esirena una nueva ruta que, bajo el nombre de Portal Digital, da acceso a todos
sus programas y servicios, de forma sencilla, rdpida y comoda. Desde hoy, con
tan solo pulsar [a tecla Guia del mando a distancia, los abonados de Canal
Satelite Digital podran acceder a la variedad de posibllidades de su oferta, gue
se presenta agrupada en cuatro areas: Television, Taquilla, Servicios y Fanel.

Ademas, Canal Satélite Digital, continuando con su voluniad de servir la méas
completa oferta bancaria, introduce nuevos servicios. Par un lado, la Banca 4B,
que incluye Telebanco 48, Banco Santander y BCH y, por otro, nuevos canales
de television dedicados a Caja Madrid v a La Caixa. Desde Telebanco 4B, los
clientes de los 38 bancos miembros de 4B pueden, desde hoy, realizar el mismo
tipo de consultas disponibles en cualquier cajero de la red. Por su parte, los ofros
servicios bancarios abren una nueva puerta de comunic:acion entre el cliente y su
banco. Todo ello sin salir de casa y, con tan sdlo utilizar las teclas del mando a
distancia de Canal Satélite Digital.

Por su parie, el nuevo Centro de Emisidn, situado en el nimero 518 de la
madrilefia calle de Alcald, es actualmente el centro con mayor capacidad de
emision de todo el territorio espariol, y el que mayor cantidad de servicios de
programacion distribuye. Desde esta nueva ubicacion, Canal Satélite Digital se
ocupa de supervisar que |a buena calidad de su oferta de television digital llegue
sin interferencias a los mas de B830.000 hogares espafioles que aciualmente
disfrutan de sus contenidos.
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Un huevo Sistema de Navegacion: Portal Digital

Portal Digital es una nueva forma de acceso interactiva a log diferentes canales y
servicios de Canal Satelite Digital, Portal Digital es una apuesta por la sencillez, la
rapidez y [a comodidad. Con tan sélo pulsar la tecla Giuia del mando a distancia
aparece en pantalla la oferta de Canal Satdlite Digital estructurada
tematicamente: Television, Taquilla, Servicios y Panel. A su vez, cada una de
estas opciones dispone de diferentes funciones, que el usuario puede seleccionar
segln sus preferencias. Cualquier movimiento entre ellas se realiza utilizando las
teclas del mando a distancia de Canal Satélite Digital.

La opcién de Televisién presenta un acceso mas rédpido a la nueva Gula de
Programacién clasificada por géneros, ademas de dar acceso al Mosaico, a la
Oferta del mes de Canal Satélite Digital y al servicio de Zapping. Con la seleccidn
de Tagquilla, el usuario dispone de la Cartelera en emizion, con todas los titulos vy
pases disponibles en estos canales. lgualmenta esta disponible la lista de los
partidos de Fotbol que se emilen y se pueden comprar o, la Oferta de Cine del
mes. La opcidn de Servicios presenta un acceso rapido a las aplicaciones
interactivas: Banca (Canal BBV, Banca 4B, Caja Mzdrid y La Caixa), Musica
(Audiomania, Multimasica, Multiclésica), Juegos, Méteo, Marcador (La Liga de
Futbol, y ACB+) y Radios. Y por tltimo, a través de Panel , se puede consultar [a
Agenda, acceder a SERV (informacion sobre suscripcion u operaciones con
abonades), a PERSO (programar el terminal, memcrizar canales, cddigos de
sequridad...), o reclbir informacion para coniactar con (Zanal Satélite Digital.

Nueveos servicinos de Banca: Telebanco 4B,
Banco Santander, BCH, Caja Madrid y La Caia

Canal Satélite Digital incorpera nuevos servicios bancarios que vienen a unirse a
los ya existentes (Canal BBV y la posibilidad de utilizar tarjetas inteligentes en el
terminal digital). £l acceso a ellos se puede realizar, tanto a través de la tecla
Guia, como del dial 212 de la oferta de Canal Satélite Diigital.

Banca 4B incluye los servicios de Telebanco 4B, Banco Santander y BCH. Desde
Telebanco 4B, los clientes de los 38 bancos miembros de 4B pueden realizar las
mismas consultas que actualmente se pueden hacer er los cajeros de la Red 4B.
Todo ello sin salir de casa y, con tan sélo utilizar el mando a distancia de Canal
Satélite Digital. Para acceder a este servicio se necesita un nomero de usuario y
una clave de acteso que cada banco proporciona a su cliente.

Ademas, a través de los canales tematicos de Banco Santander, BCH, Caja
Madrid y La Caixa, los clientes de estas entidades disponen de una nueva forma
de comunicacian ¢on su banco. Informacian sobre Fondos de inversian, Planes de
pensiones, Hipotecas, Cuentas ... son algunas de las variadas posibilidades que
ofrece este nuevo servicio bancario.
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Estas nuevas incorporaciones suponen un paso mas en (a importante apuesta de
Canal Satélite Digital por abrir nuevos caminos en el desarrollo de nuevas
tecnologlas y, una consecuencia de su linea pionera en este campo. Un gjemplo
de ello ha sido |a puesta en marcha por primera vez en Espafa, el pasado mes de
diciembre, del uso de las tarjetas bancarias en el erminal de Canal Satélite
Digital, el Gnico en nuestro pais dotado de una segunda ranura capaz de leer
tarjetas inteligentes.

El Centro de Emision con mayor capacidad del territorio espanoal

Cuon una inversion de 3.000 millones de pesetas, Canal Satélite Digital ocupa
1.200 metros cuadradas en un edificio de la calle Alcala, n® 518. El centro esta
distribuido en varios departamentos que se encargan de procesar la sefial de
television, tanto de los canales que producen, como de |os que llegan desde
proveaedores externos.

El Centro esta estructurado en diferentes salas, atendiendo a las aclividades que
realizan. En la S8ala de Control, equipada con mas de 30 monitores de videa, 160
de audio, analizador de trama, analizador de espectro y comunicaciones punta a
punto, un grupo de profesionales controla de forma permanente la calidad y
continuidad de todos los servicios de televisidn, audio e Interactivos que
comercializa Canal Satélite Digital. En esta sala se tratan todas las senales de
television, tanto las de produccidon propia, como los de produccidn externa.
Actualmente en esta sala se procesan mas de 100 servicios.

Desde el Control de Emision, - el mayor de Espafia-, se genera y realiza la
emision de hasta 36 canales de television utilizando un sisterma integrado de
robots y servidores de video. En total se generan 315000 horas de emision al
ano. Todos los procesos utilizan tecnologia digital, manejandose flujos de 270
Mbits por sequndo.

La Sala de Robéticas alberga el conjunto de robots gLie manipula las cintas para
su emisidn. Cada robet cuenta con un brazo mecanico encargado de introducir la
cinta del programa que corresponda. La sala cuenta con 21 robots con capacidad

generan y procesan las sefales, que finalmente constituyen la oferta de Canal
Satelite Digital.

Por ditimo, en el Archivo de Emision, -¢on capacidad para 35.000 cintas-, se
manipulan las cintas que se van a difundir.

Lin saluda,
GGabinete de Prensa
Madrid, 31 de enero de 2000




