POPULAR

COMUNICACION DE HECHO RELEVANTE

Madrid, jueves 23 de marzo de 2000

En cumplimienta de lo dispuesto por la Ley del Mercado de Valores, en su art, 82, por
la Circular 14/1998 de la CNMV, y por el articulo 10, apartado H, del Reglamento
Interno de Conducta GBPE, por medio de |a presente procedemos a comunicarles el
siguiente HECHO RELEVANTE referido a BANCO POPULAR ESPAROL, S.A.

GRUPO BANCO POPULAR ha firmado un acuerdo de colaboracidn con LYCOS
BERTELSMANN ESPANA para el liderazgo del comercio electrénica y la promocion
de servicios y productos bancarios a través del Portal de LYCOS. El acuerdo de
colaboracién establece un marco de actuacién entre ambas parfes para Ia
formalizacién de actividades conjuntas en el drea de Banca por Internet y en la
creacion de Portales verticales segmentados por profesiones e industrias, donde
ambas compariias cuentan con una importante presencia.

Cormo auténtica novedad en el sistema financiero de Intarnet, se establecerd la
primera Sucursal Virtual LYCOS. A través de esta nueva sucursal virtual del Grupo
Banco Popular, los usuarios de los servicios de Lycos podran formalizar operaciones
financieras de activo, pasivo v servicios, Los servicios que se incluyen son los mismos
que en una oficina fisica vy algunos adicionales como una nueva Tarjeta Visa para usao
exclusivo por Internet que incluye un seguro especial de fraude. Asi mismao, el Grupo
Banco Popular podrd beneficiarse de |z utilizacidn del Buscador Lycos, de las Guias de
Internet y de los servicios de Lycos como Portal.

Ambas compaiiias estudian la disposicién en un futuro proximo de |a propia TARJETA
LYCOS, cuya emisién corresponderd al Banco Popular y cuya funcionalidad tendrd
Incorporada un programa de acumulacién de puntos para la fidelizacién de los
usuarios a la tarjeta,

La decisidn citada se hara piblica, en la prensa en el curso de la tarde de hoy jueves
23 de marzo de 2000.

Atentamente,



