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Alianza estratégica BBV A-Terra

BBVA DA ENTRADA A TERRA EN UNO-E, EL PRIMER
BANCO LATINO PORINTERNET, CON UN 20%

BBVA ADQUIERE UN 3% DE TERRA CON UNA
INVERSION SUPERIOR A 81.000 MILLONES DE
PESETAS

e Uno-e¢ saldra a Bolsa y tendra autonomia en Ja gestion |
¢ Uno-e operari en Espafia, el Sur de Europa y Latinoamérica, y
tendra un millén de clientes infernautas en el afio 2003

BBVA y Terra Networks han formalizado una alianza estratégica para el
.desarrollo y promocién de negocios conjuntos en Internet, anunciaron hoy
el Vicepresidente y Consejero Delegado de BBVA, Pedro Luis Uriarte, y el
CDDSEJ ero Delegado de Te:n‘a Networks Juan Perea.

En el marco de esta 'aIianza, BBVA dard entrada a Terra Networks en el
capital de Uno-e, el primer banco latino por Internet, con una participacién
~del 20%, ampliable hasta un 35%, dentro de lo que determine la legislacion
vigente y con las autorizaciones pertinentes. En desarrollo de esta alianza,
BBVA ha adquirido un 3% del capital de Terra Networks por un importe
superior a 81.000 millones de pesetas. Es la inversién mas significativa de
las ocho que ha realizado el gmpo industrial de BBVA en empresas del
mundo de Internet. : ‘

Una alianza dificilmente imitable

Pedro Luis Uriarte destaco que la alianza entre BBVA y Terra Networks
es “una combinacién dificilmente imitable por los competidores de
ambos”. Agregd que una de las ventajas de la asociacidn es “nuesira
sintonia en el mercado objetivo y la estrategia de expansion”.



El vicepresidente y consejero delegado de BBV A sefialé que la inversién
en Terra tiene un cardcter estratégico para el grupo y destacd el presente y
futuro de esta compafifa: “Terra es una entidad absolutamente lider en
Espafia y Latinoamérica en acceso, audiencia y contenidos en Internet”.

Por su parte, el Consejero Delegado de Terra afirmé que el acuerdo con
BBVA da continuidad a la politica de alianzas iniciada meses atrds con
grandes compaiifas come Amadeus en el sector de viajes, o El Corte Inglés,
en el sector. mformatlco

La entrada de Terra en Uno-e y la alianza con BBVA forma parte de la
estrategia ya anunciada de mantener posiciones muy activas dentro de las
categorias principales del comercio electrénico, afiadié Juan Perea.

Uno-g, dijo Perea, “nace con la vocacidn de ser el banco lider en el mundo
de habla espafiola y portuguesa y para ello debera legar a acuerdos con
otros portales competidores de Terra, del mismo modo que Terra dard
cabida en sus portales a otros jugadores del mercado financiero on-line”.

Pedro Luis Urlarte destacd que Uno-¢  “tendra una gestién independiente
de los socios y contard con productos y servicios de otros bancos y
entidades financieras, no solo de BBVA”,

Estrategia en Internet

El vicepresidente y consejerc delegado de BBVA explicd que el proyecto
Uno-e se enmarca dentro de la estrategia global del Grupe en Internet.
BBVA, agregd, “va a ser €l banco lider en Espafia, el sur de Europa v
Latinoamérica, no solo en la banca tradicional o en pensiones sino en la
que opera a fraves de Internet”. :

Ademas, sefialé que otro de los objetivos estratégicos de BBVA en Internet
es la transformacion del modelo actual de distribuciéon del Grupo, para
convertirse en un Banco multicanal en [a venta y servicio a los clientes.

Por l’lltimo , dijo Pedro Luis Uriarte, BBV A tomara una posicion lider en el
‘comercio electrénico entre empresas y particulares (B2C) y entre empresas
(BZB) en los mercados de habla hispana y portuguesa.



Lanzamiento de .Una-e

La alianza formalizada entre BBVA y Terra supone el lanzamiento
conjunto de Uno-e, “el mayor supermercado financiero por Internet del sur
de Europa, Latinoamérica y el sector hispano de Estados Unidos™, dijo
Manuel Galatas, CGHSE_]EI‘D Delegado de Uno-e,

Uno-e, que fue constituido la pasada Semana Corl unos recursos propios de
60 millones de euros (cerca de 10.000 millones de pesetas), iniciard sus
operaciones en Espafia en los primeros meses de este afio Yy extendera su
actmdad al CDIl]UIltD de pauses latinos a lo largo det 2000.

BBVA vy Terra Networks c:ontemplan la salida a Bolsa de Uno-e v dejan la
puerta abierta a 1a mcorporacmn de nuevos socios en el proyecto.

El nuevo Bancu en cuyo d1seno trabaja BBVA desde mediados de 1999
aspira a lograr un millén de clientes intemautas hasta el afio 2004. En
Espaiia, Uno-e pretende captar 275.000 clientes en tres afios y alcanzar, de
esta forma, una cuota de rnercado del 25 Y.

Los mercados prioritarios, ademas de EsPana son Italia, Francia y Portugal
en Europa, y México, Brasil y Argen,tma en Latinoamérica. Uno-e también
entrara en Estados Unidos.



COMUNICACION DE HECHO RELEVANTE

BBV y ARGENTARIA, de conformidad con lo establecido en el articule 82 de la Ley
del Mercado de Valores y Circular 2/1998, de 3 de Julio, proceden por medio del
presente escritc a notificar a la Comisidn Nacional del Mercado de Valores, el
siguiente

HECH EV,

Las entidades BBVA y TERRA han llegado a un acuerdo de colaboracién para el
desarrollo conjunto de nuevos servicios y aplicaciones sobre Intermet, que se
concreta en la entrada de TERRA, con un 20% -el cual se ampliara hasta e! 35% en
los términos que permita la narmativa vigente- en el capital del Banco Unc-e, hasta
la fecha perteneciente en un 100% al Grupo BBVA. Todo ello sometido a las
autorizaciones procedentes. De igual manera, TELEFONICA, S.A. y BBVA han
convenido en la adquisicidn, por parte del BBVA a TELEFONICA, S.A., de un 3% del
capital de TERRA. Esta inversidn, que se realiza mediante una aplicacidén en Bolsa,
tiene un importe de 81.550 millones de ptas. y configura a BBVA como accionista
estable de TERRA.

En Madrid, a 4 de enero de 2000.

For BBVA

JOSE Ma ATL PEREZ
Grupo Industrial BBVA
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LA FUSION DE BBV Y ARGENTARIA PERMITE
LA CONFIGURACION DE UN NUEVO MODELO DE BANCO

DESARROLLO

DE ARGENTARIA
- EN

BANCA VIRTUAL

NUEVO MODELO DE BANCO
| (CON FUERTE VOCACION DE LIDERAZGO)

CAPACIDADES
TECNOLOGICAS

DEBBVEN
BANCA CLASICA /

.~ LABANCA ESPAROLA ES LA CUARTA DE
LA UNION EUROPEA POR NUMERO DE CLIENTES
EN INTERNET (394,000 CLIENTES :

BBVA ES EL LIDER EN ESPANA EN EL NEGOCIO
DE INTERNET (160.000 CLIENTES) -

=

| e
OBJETIVO ESTRATEGICO BBVA

REFORZAR MAS AUN ESA POSICION
DE LIDERAZGO
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BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA

TRES APROXIMACIONES AL MUNDO VIRTUAL
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@ DESARROLLO A FONDO DEL
| E-BUSINESS

I -
' UNIDAD DE NEGOCIO ESPECIFICA

DESARROLLO

IMPULSO A
Ug::ggﬂ 'COMERCIO. COMERCIO
(CANAL ELECTRONICO . | Egi EcTRONICO
ENTRE ENTRE
ALTERNATIVO) EMPRESAS Y EMPRESAS

PARTICULARE
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UNOQ-E . B¥IC B2B
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@ INVERSION EN NEGOCIOS RELACIONADOS
- CON INTERNET

| PRESUPUESTO 1.000 MILL. EUROS
ﬁ_=.—ﬂ=m
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[ ' (ﬂ!!zl.- HE¢)_

PIXELPARK . 0,8 3,000
EQUALITY ] - 8,1 2.500
DEMASIADO.COM _ R 9,0 | 1.000

MY ALERT — 46 || 200 |
HEALTH CENTER.COM [ ~ 30,0 1,300
APOGEE , 2,0 —__ 400
LYSTS Lo 100 |
TOTAL VALOR DE MERCADO | s.500 |

| NPLUSVALIA POTENCIAL I 6.750 il
e ﬂﬂm——




BBVA CREARA VALOR APOSTANDO
DECIDIDAMENTE POR EL PRESENTE Y EL FUTURO

FUTURO

SENTAR LAS
BASES PARA SER
EL BANCO LIDER
EN EL MUNDO
DE INTERNET

PRESENTE

CREAR EL
- BANCO LIDER
DEL
MUNDO LATINO

+ROE =24 %

PRIMER PASO:
*EFICIENCIA=50% yno.p

1q

PARA CONSTRUIR ESA POSICION DE
LIDERAZGO EN EL MUNDO VIRTUAL BEBVA
PRETENDE:

19) TRANSFDRMAR sSuU MUDELO ACTUAL DE

DISTRIBUCION.

2°) CONSOLIDAR UNO-E COMO EL PORTAL

~ FINANCIERO LIiDER.

3°) TOMAR UNA POSICION FUERTE EN Bzc |
(MERCADOS DE HABLA HISPANA Y
PORTUGUESA). |

4°) SER EL LiDER EN B2B EN Los MISMOS

- MERCADOS

5° INCORPORAR A SU GRUPOQ INDUSTRIAL
EMPRESAS RELACIONADAS CON INTERNET




'DENTRO DE ESTA ESTRATEGIA

GLOBAL ...
EL PROYECTO UNO-E ES UN PASO DECISIVO |

- PRIMER BANCO ESPANOL QUE OPERA
EXCLUSIVAMENTE EN INTERNET

EL PORTAL FINANCIERO TRANSACCIONAL

LIDER EN ESPANA, PORTUGAL, ITALIA Y

AMERICA LATINA (CON UNA POSICION EN
EL MUNDQO HISPANO DE ESTADOS UNIDOS)

BBVA TIENE UNA VISION DIFERENTE DEL -
DESARROLLO DE LA TECNOLOGIA

Principales competidores BBVA

* Internet como canal altemativa : P Internet como una nusva farma

- de entender ol negocio

1 Tranzformachkin

Dabla astrategla 22?’&'.{.‘.'3““

| = Conflictos entre canales ——meu—T—3-

Desarrallo
independients

G de productos propia Se ar'aciﬁn raduccion

ama e prodd prop! > ldigtrlhunldrﬂ El valor esta en
‘ la distribucion. Acceso a los
mejores productos

+ Slstemas tradicionales como restriccion
de cualquier nueve desamall

- La mejor tacnnlogia dizsponible

Lo importante es la parte del

g marcada gue no-se tlene. 50 no
alguien vendra a contaminar a
romper ¢l marcado

* Temores de cantaminacion




CAPACIDADES Y RECURSOS DE UNO-E

1. PERSONAS DE ALTA CUALIFICACION

2.  EQUIPO ALTAMENTE MOTIVADO,
DEDICADO EN CUERPO Y ALMA AL
PROYECTO

3. CAPACIDADES DE NEGOCIACION
EXCELENTES PARA EL DESARROLLO
DE ACUERDOS/ALIANZAS

4. EXPERIENCIA EN MARKETING Y
GESTION DE LA INFORMACION AL
CLIENTE . |

5.  MAXIMA CAPACIDAD TECNOLOGICA

CARACTERISTICAS DE UNO-E PARA ~
_____GARANTIZAR SUEXITO
@ VISION Y ESTRATEGIA CLARAMENTE

' DEFINIDA

'@ ASUNCION DEL PROYEGTO A TODOS
LOS NIVELES (COMPROMISO)

@ ORGANIZACION “DISTINTIVA” (CON
PERSONAS A TIEMPO COMPLETO)

©® INDEPENDENCIA EN LA TOMA DE
DECISIONES

153 FLEXIBILIDAD EN PERSONAS Y SOCIOS

| @ “TIME T T” (ACTUAR A TIEMPO)
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CONCEPTO

UNO-E SERA EL PRIMER BANCO EN OFRECER LA MEJOR
Y MAS AMPLIA GAMA DE SERVICGIOS FINANCIEROS
ON-LINE EN ESPANA, PORTUGAL, SUR DE EUROPA Y
LDS PRINCIPALES PAISES LATINOAMERICANDS

EN OFRECER TAN AMPLIA GAMA DE PRODUCTOS
, PROPIOS Y DE TERCEROS.
10 )
LDS PRDVEEDDRES ACTUALES SE LIMITAN A SUS
MERCADOS Y SUS PRODUCTOS. |

MAS E{|:> AMPLIACION DEL CONCEPTO A OTROS MERCADOS.

MEJOR l]]:> CALIDAD DE EJECUCION EXCELENTE




CLAVES DE EXITO
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Marketing y ?ropuasté
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- unoe.com
unoe.es
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Unoe Bank, S.A.
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+ Ambita natural de Uno-2

4 ~ Paises prioritarios
1. Italia
2, Francia
3. Portugal
1. Meéxico
2, Brasil
—GCainclde con las
aspiraciones de llderazgo da o ‘ .
nuestros actionistas: BBVA 3. Argentina
y Terra
—Prasenta coherencia de
negocla y cubwral 4. USA .
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FASES DEL PROYECTO

q.-

Desarrollo de la infraestructura
Establecimiento plataforma tecnolégica y procedimientos

2. LANZAMIENTO DEL SERVICIO EN ESPANA
Fecha: Primeros meses 2000

3.- ANALISIS DE LA ESTRATEGIA DE EXPANSIUN
Entrada en Portugal / Latinoamérica / Europa

Naviembra 1239 - Marzo 2000

- 4.- LANZAMIENTO DEL SERVICIO EN LOS
PAISES PRIORITARIOS

Anios de Sept. 2000

5.- CONSOLIDACION | SALIDA A BOLSA
Entre 18-24 meses (Oct./Dic.'2001)
despuds del lanzamionto,

SECUENCIA DE LANZAMIENTO OFERTA DE PRODUCTOS

Fase I

Fase I |

Fase I |

ler trim. 2000

20 trim. 2000

[ 3er trim. 2000 |

Fondos de BBVA

Fondos extranjeros {3
gestoras)

Valores Espana.
Nasdag, NYSE,
Londres, ltalia,
Francia + 8 mercados

Ctas. Corriente, OPV

Depasitos en §,
Libras y Euros

AmpHacion Fondos
espanoles y extranjeros

Valores en Tokio,
H-Kong, Latam,
tarjetas.

Pansiones BBVA y otras
gestoras

Unit Link BBVA y otros

Seguros vida-ahorro

Pensiones de otras
gostoras espafnolas

Otros productos
financieros {a
decidir)
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EL TAMANO DE LA OPORTUNIDAD

[ INTERNAUTAS FINANCIEROS |
- Mercado Objetivo . '
ANO 2003 potencial” | clientes Cuota
ESPANA 1.102.000 276,400 25%
FRANCIA 3.300.000 165.000 5%
ITALIA : 1.890.000 189.000 | © 10%
PORTUGAL - 276.000 69.000 - 259,
BRASIL - 630.000  157.000 25%
ARGENTINA 304.000 76.000 25%
MEJICO 518.000 | ° 104.000 - 20%
TOTAL 8.096.000 | 1.051.000 13%

E Mercad_ns con lanzamiento en el 2001
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LA ASOCIACION CON TERRA ES UN PASO

DECISIVO PARA AVANZAR EN LA
ESTRATEGIA DE PENETRACION EN EL
-~ “MUNDO INTERNET”

BBVA
PARTICIPA
EN
TERRA

TERRA
PARTICIPA
EN

UNO-E

3 % 20 %
(81.500 MILL.) | (AMPLIABLE)
PASO DECISIVO EN LA “ESTRATEGIA INTERNET” DE BBV A

RAZON ESTRATEGICA PARA °

INCORPORAR TERRA A UNO-E

ES LA ENTIDAD ABSOLUTAMENTE
'LIDER EN AMERICA LATINA EN
TRAFICO DE ACCESO A INTERNET
(ISP, PORTALES, COM.
ELECTFﬁHCO )

UNA COMBINACION INBATIBLE
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1

CARACTERISTICAS DE LA ASOCIACION

1. VISION DE | 2. RESPETO A LA
START-UP | | NATURALEZADE
Y AMBOS SOCIOS
“VENTURE | |  (®BANCO-
C APIT AL,, TELECOMUNICACIONES)

@ |

INDEPENDENCIA

'CUALIDADES DE TERRA

1°) SINTONIA EN MERCADO-OBJETIVO

2°) ESTRATEGIA COMPARTIDA DE EXPANSION
« MERCADO SIMILAR
+ ESTRATEGIA GLOBAL + ACTUACION LOCAL
« INTERES EN ENTRAR EN USA + EUROPA

3") GRAN BASE DE SUSCRIPTORES Y |
USUARIOS DE PORTALES DE INTERNET
(4,5. MILLS. EN 2003)

4"y MULTITUD DE ACUERDOS CON
PROVEEDORES DE CONTENIDOS (NOTICIAS,

~ FINANZAS, ENTRETENIMIENTO, WEB MAIL ...)

5 EXPERIENCIA EN “START-UPS”




VENTAJAS DE LA ASOCIACION -1

1. Combinacién dificilmente imitable por
los competidores de ambos.

2. Know-how de BBVA en el negocio
bancario y financiero, pnesto a
disposicion de Terra.

3.Know-how de Terra en el negocio de
Internet, puesto a disposicion de BBVA.

4. Potencial -de data-base marketing.

5. Mayor riqueza de contenidos para
los clientes de Terra. /

VENTAJAS DE LA ASOCIACION - I
%

6. Capacidad de atraccion de socios
locales (en los paises objetivo).

7. Flexibiliza el establecimiento de
negocios compartidos en el futuro.

8. Minora posibles conflictos de interés.

9. Facilita la rapida puesta en marcha
del banco.

10. Mejora la acogida por el mercado.
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PRINCIPIOS BASICOS DEL
ACUERDQO UNO-E-TERRA

© PARTICIPACION MUTUA EN AMBOS

' NEGOCIOS (UNO-E (BBVA) - TERRA)
@ MARCA PROPIA (INDEPENDIENTE)

© POSIBILIDAD DE INCORPORAR NUEVOS

SOCIOS o |
@ GESTION UNO-E (BBVA) —» EQUIPO

DE GESTION PROPIO

SALIDA AL MERCADO

UNO-E SALDRA AL
MERCADO ANTES DEL
FINAL DEL 2001
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'CONCLUSIONES

ESTE ES UN PROYECTO DE GRAN
CAL'ADO QUE PERSIGUE:
@ CONSTITUIR EL ' MAYOR SUPERMERCADO

FINANCIERO POR INTERNET DEL SUR DE EURDPA
LATAM Y SECTOR HISPANO DE USA.

@ CAPTAR MAS DE UN MILLON DE CLIENTES ON-LINE
PARA EL ANO 2003.

@ CREAR VALOR A LOS ACCIONISTAS MEDIANTE LA
PUESTA EN MERCADO DE UNO-E.
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